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Za swoje gtéwne osiggnigcie naukowe uznaje:
* zbadanie poznawczego podfoza inteligencji emocjonalnej
* stworzenie i walidacje nowego testu inteligencji emocjonalnej (TIE)
» okreslenie i opisanie roli inteligencji emocjonalnej w relacjach spotecznych i
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Analiza poznawczego podtoza inteligencji emocjonalnej oraz jej roli /
w relacjach spotecznych i zwigzkach intymnych
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Pojecie inteligencji emocjonalnej (IE) po raz pierwszy pojawito sie w literaturze
naukowej w latach 60. ubieglego stulecia za sprawg niemieckiego psychiatry i
psychoanalityka Hanscarla Leurnera (1966). W artykule pod tytutem ,Inteligencja
emocjonalna i emancypacja” lekarz 6w dowodzit, ze zbyt wczesna separacja dziewczynek od
matek w okresie niemowlecym nie pozwala im rozwina¢ inteligencji emocjonalnej, co nalezy
leczy€ psychoterapia oraz odpowiednimi dawkami LSD. Wspétczesne rozumienie IE znaczaco
odbiega od tego psychoanalitycznego ujecia, a jego historia rozpoczyna sie w latach 90. od
dwoch kluczowych tekstéw: opublikowanego w czasopi$mie ,/magination, Cognition, and
Personality” artykutu Petera Saloveya i Johna Mayera (Salovey i Mayer, 1990) oraz
bestsellerowej ksigzki Daniela Golemana (1997). Artykut Saloveya i Mayera stat sie
podwaling najbardziej znaczacej koncepcji teoretycznej IE i punktem wyjscia wielu rzetelnych
badan naukowych, natomiast ksigzka Golemana obudzita spoteczne zainteresowanie
inteligencja emocjonalng i zainspirowata praktykow oraz uczonych do intensywnego
eksplorowania tego obszaru wiedzy. Mimo iz Goleman odwotywat sie w swojej ksigzce do
teorii Saloveya i Mayera, rozbudowat j3 do tego stopnia, iz przybrata forme daleka od
pierwowzoru. Przedstawienie IE jako cudownej wtasciwosci charakteru pozwalajacej na
poprawe funkcjonowania niemal w kazdej sferze zycia spotkato sie z entuzjazmem
praktykow, ktorzy pragneli wykorzystywac ja w zarzadzaniu, edukacji lub terapii, ale
réwnoczesnie uruchomito wysyp mniej lub bardziej rzetelnych naukowo teorii (Bar-On, 1997;
Boyatzis, 2006; Goleman, 1995, Mayer i Salovey, 1993; Petrides i Furnham, 2001). W efekcie,
mieszczaca sie w na pograniczu obszarow psychologii réznic indywidualnych, psychologii
emocji, psychologii poznawczej i psychologii spotecznej koncepcja IE obrosta mitami
i twierdzeniami nieuzasadnionymi empirycznie. Nadrzednym celem mojej pracy naukowej
bylo w zwigzku z tym rzetelne badanie mechanizméw dziatania IE i jej rzeczywistego
znaczenia w zyciu ludzi. Przeprowadzitam kilkadziesigt badan dotyczacych roli, jaka
inteligencja emocjonalna odgrywa na rdéznych poziomach funkcjonowania cztowieka: od
automatycznych reakcji na proste bodzce, przez reprezentacje poznawcze i preferencje, az
po postawy i zachowania. Patrzenie na problem z tak wielu perspektyw sktaniato mnie do
korzystania z roznych paradygmatéow i metod badawczych. Stosowatam zadania
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komputerowe mierzagce elementarne procesy przetwarzania informacji, narzedzia do
pomiaru reakcji fizjologicznych, kwestionariusze, testy i pomiary behawioralne. Pierwsze
projekty badawcze koncentrowaty sie na poszukiwaniu poznawczego podioza IE,
okreslajgcego jej specyfike i zwigzek z inteligencja ogdlng. Istotne byto w tym kontekscie
znalezienie dowoddw na odrebnos¢ tego rodzaju inteligencji, uzasadniajacych potrzebe
wprowadzania tego pojecia, przy jednoczesnym podkresleniu mechanizméw taczacych IE i
IQ. W celu podniesienia trafnosci i rzetelnosci tych badan, stworzytam wraz z Jarostawem
Orzechowskim nowy test inteligencji emocjonalnej (TIE), pozwalajacy na diagnozowanie
poziomu |IE w okreslonym kregu kulturowym. Test TIE wzbogacit pule dostepnych w Polsce
narzedzi do badania inteligencji emocjonalnej, ujawniajac wifasciwosci psychometryczne
pozwalajgce na wykorzystywanie go w badaniach naukowych i diagnozie indywidualnej. W
kolejnych eksperymentach skupitam sie na analizowaniu zwigzku miedzy IE a
funkcjonowaniem spotecznym, szczegdlnie duzo uwagi poswiecajgc zdolnosciom
emocjonalnym w relacjach intymnych. W ponizszym autoreferacie opisze najwazniejsze
badania skfadajace sie na trzy gtéwne watki mojej pracy naukowej, a nastepnie przedstawie
ptynace z nich wnioski i nakresle obraz inteligencji emocjonalnej wytaniajgcy sie z tych
badan.

Test Inteligencji Emocjonalnej TIE

Wiekszos¢ opisywanych w literaturze i dostepnych na rynku narzedzi stuzacych do
diagnozowania poziomu |E opiera sie na samodzielnej ocenie wtasnych kompetencji w tej
sferze (np. Bar-On, 2002; Jaworowska i Matczak, 2005; Matczak i Jaworowska, 2006;
Petrides, 2009; Schutte i in., 1998). Powazng wadg tego rodzaju metod sg swiadome i
nieswiadome znieksztatcenia zwigzane z procesem oceniania siebie i potrzeba aprobaty
spotecznej. Chociaz istniejg takie sfery ludzkiego funkcjonowania, do ktérych dostep uzyskac
mozemy gtownie dzieki samoswiadomosci, wiele zdolnosci zawierajgcych sie w modelach IE
trudno jest rzetelnie oceni¢ samodzielnie, a ludzie czesto wykazujg tendencje do
wyolbrzymiania ich. Analizy pokazujg takze, iz na rezultaty narzedzi samoopisowych istotnie
wptywaja takie czynniki jak motywacja, samoocena, osobowos¢ czy nastréj. Aby rzetelnie
mierzyc inteligencje emocjonalng definiowang w modelu Mayera i Saloveya (1997) jako
zdolnos¢, stworzyliSmy oparty na tej koncepcji teoretycznej test, osadzony w odpowiednim
kontekscie kulturowym (Smieja, Orzechowski i Asanowicz, 2013). Konstrukcje narzedzia
rozpoczelismy od opracowania duzej liczby opiséw sytuacji spotecznych, w ktérych ludzie
przezywajg, ujawniajg i wykorzystujg emocje lub zarzgdzajg nimi, a nastepnie dopasowalismy
do kazdego z tych opisow od kilku do kilkunastu zachowan, ktére mogtyby im towarzyszyc.
Ta pilotazowa wersja Testu Inteligencji Emocjonalnej (TIE) sktadajaca sie 36 opiséw sytuacji
problemowych zostata poddana analizom trafnosci i rzetelnosci, po ktorych liczbe pozycji
testowych zmniejszono do 24 (Smieja, Orzechowski i Beauvale, 2007). Stworzona w ten
sposob ostateczna wersja testu zawierata dwie czesci. W pierwszej z nich, obejmujacej
podskale Percepcji i Rozumienia emocji, osoba badana proszona jest o rozpoznanie emocji
przezywanych przez bohateréw scenariusza, w drugiej — badajacej zdolnosci Asymilacji i
Zarzadzania emocjami — okresla, jakie postepowanie w danej sytuacji bytoby
najskuteczniejsze. Poniewaz problemy spoteczne rzadko majg jedno oczywiste rozwigzanie,
instrukcja nie wymaga od o0s6b wypetniajagcych TIE wskazania jednej prawidtowej
odpowiedzi. Respondenci oceniajg trafnos¢ kazdej z trzech zaproponowanych alternatyw na
pieciostopniowej skali Likerta, tworzgc w ten sposéb wtasny ranking rozwigzan od najmniej
wiasciwego, po najlepsze. Taki schemat udzielania odpowiedzi pozwala na podniesienie



Magdalena Smieja, Autoreferat

ekologicznej trafnosci narzedzia i uzyskanie wielu wskaznikow zdolnosci emocjonalnych przy
niezbyt duzej liczbie zadan, a takze — na znaczne skrdcenie czasu wykonania testu. Trafnosc
odpowiedzi w tescie TIE szacowana jest wedtug kryterium eksperckiego, opierajgcego sig na
wiedzy specjalistow, czyli 52 psychologdw i psychiatrow trzech specjalnosci (certyfikowani
terapeuci, trenerzy zarzadzania, specjalisci human resources).

Konfirmacyjna analiza czynnikowa przeprowadzona w ramach badan
standaryzacyjnych potwierdzita dobre dopasowanie wynikéw TIE do czteroczynnikowego
modelu IE, chociaz test ujawnit nieco inng strukture powigzarn miedzy wymiarami (Smieja,
Orzechowski i Stolarski, 2014). Zgodnie z pierwotng koncepcja Mayera i wspoétpracownikéw,
percepcja i asymilacja emocji sg ze sobg blizej zwigzane i tworzg tzw. czynnik
,doswiadczeniowy” (experiental), oparty na umiejetnosci otwierania sie na emocje i
podgzania za nimi oraz wspotodczuwania z innymi ludZmi, natomiast zdolnosci do
rozumienia i kontrolowania emocji, a wiec ich racjonalnej analizy i zastosowania, konstytuujg
tzw. czynnik ,strategiczny” (strategic). Dane uzyskane za pomocga TIE sugeruja, ze wymiar
percepcji moze byc w istocie blizszy rozumieniu emocji niz asymilacji, podczas gdy asymilacja
jest silniej zwigzana z zarzgdzaniem emocjami niz z rozumieniem ich.

Interkorelacje podskal TIE s3 dos¢ wysokie i istotne statystycznie, co swiadczy o tym,
ze poszczegoblne skale testu s ze sobg silnie zwigzane, ale nie tozsame. Przeprowadzona na
probie 4642 oséb analiza rzetelnosci testu TIE szacowana statystyka alfa Cronbacha (0,88) i
wspotczynnikiem Spearmana-Browna (0,90) pozwala uznac rzetelnos¢ testu za wysokq i
wystarczajacg do realizacji celow badawczych, a takie, w przypadku wyniku ogolnego —
uzyteczna dla diagnozy indywidualnej (Smieja i in., 2014).

TIE wykrywa réznice w poziomie IE zwigzane z wiekiem (Smieja i in., 2013). Nasze
badania wskazujg, ze najnizsza inteligencje emocjonalng charakteryzuja sie osoby ponizej 18
roku zycia, natomiast w wieku dorostym IE utrzymuje sie na statym poziomie (przy kontroli
wyksztatcenia). Odrebne analizy dla kazdej z podskal testu TIE pokazaly, ze zdolnosci
mierzone na skalach Percepcji, Rozumienia i Asymilacji emocji rozwijajg sie od wieku
miodzienczego do dorostosci, a nastepnie utrzymujg sie na stalym poziomie, natomiast
zdolnosc zarzgdzania emocjami wzrasta takze po 25 roku zycia. Kobiety uzyskujg w TIE wyniki
istotnie wyzsze od meiczyzn, zarowno w przypadku ogdlnego wyniku testu, jak i wszystkich
podskal (Smieja i in., 2014). Analiza wariancji, w ktérej wzieto pod uwage wiek badanych
pokazata, ze roznice miedzypiciowe w zakresie wyniku ogdlnego TIE oraz percepcji i
rozumienia emocji nie zmieniajg sie istotnie statystycznie z wiekiem, ale w zakresie asymilacji
i zarzadzania emocjami przewaga kobiet zmniejsza sie istotnie w grupie oséb powyzej 25 lat.
Uzyskane rezultaty sg spodjne z danymi raportowanymi przez innych autoréw
wykorzystujgcych testy zdolnosci (np. Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner i Salovey, 2006;
Extremera, Fernandez-Berrocal i Salovey, 2006, Mayer, Salovey i Caruso, 1999).

Wyniki TIE korelujg istotnie z narzedziami mierzacymi inteligencje ogélna (Smiejaiiin.,
2014). W przypadku inteligencji ptynnej diagnozowanej za pomoca zaawansowanej wersji
testu Matryc progresywnych Ravena korelacja wynosi r = 0,35**', dla inteligencji werbalnej
mierzonej testem Horna wspotczynnik korelacji siega r = 0,26**. Takie rezultaty w petni
pokrywaja sie z wynikami opisywanymi przez innych autorow mierzgcych IE jako zdolnosc.
Stabiej niz z inteligencja ogdlng wyniki testu TIE wigzg sie z rezultatami samoopisowych
kwestionariuszy |E. W badaniach opublikowanych w roku 2007 (Smieja i in., 2007) test TIE
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"% oznacza p<0,05, ** p<0.01, a *** p<0.001.
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korelowat ze skalg INTE (Schutte i in., 1998) istotnie, lecz niezbyt silnie (r = 0, 26**),
natomiast w kolejnych analizach opartych na wiekszej liczbie oséb badanych (Smieja i in.,
2014) zwiazek ten pozostat istotny, lecz jego sita okazata sie jeszcze mniejsza (r = 0, 16**).
Mimo swojej ,papierowej”’ formy test TIE koreluje (r = 0,35**) natomiast ze zdolnoscig
rozpoznawania mimicznych wyrazéw emocji mierzong za pomocg niewerbalnej skali SIE-T
(Matczak, Piekarska i Studniarek, 2005).

Zgodnie z zatozeniami modelu teoretycznego definiujacego inteligencje emocjonaing
jako zbior zdolnosci, inteligencja emocjonalna mierzona TIE nie wigze sig istotnie z wynikami
kwestionariusza osobowosci NEO-FFi, poza staba korelacja ze skalg ugodowosci (r = 0,16**).
Analiza korelacji rezultatéw TIE i kwestionariusza STAI X-2, mierzacego poziom leku jako
ceche, wskazuje, ze wynik ogdlny w tescie inteligencji emocjonalnej nie faczy sig takze
istotnie z lekowoscia (Smieja i in., 2013). Testowo mierzona IE nie ma zwigzku z poziomem
samooceny: korelacja TIE z najczesciej stosowanym w badaniach empirycznych
kwestionariuszem Rosenberga (SES) oraz Wielowymiarowym Kwestionariuszem Samooceny
MEIS sa nieistotne (Smieja i in., 2013). Brak istotnych zwigzkéw testu TIE z kwestionariuszem
NPI ujawniajacym nasilenie cech narcystycznych dodatkowo swiadczy o tym, ze TIE jest
narzedziem mierzacym wylacznie zdolnosci dotyczace przetwarzania informacji
emocjonalnych, a nie poczucie wtasnej wartosci (Czarna, Leifield, Smieja, Dufner i Salovey,
2016).

Wyniki TIE tacza sie istotnie, lecz stabo z réznymi strategiami radzenia sobie ze
stresem opisanymi w kwestionariuszu Strategicznego Podejécia do Skali Radzenia Sobie, na
przyktad z dziataniem asertywnym (r = 0,26*), poszukiwaniem wsparcia spotecznego (r =
0,22*), a takze z wyborem strategii rozwaznego dziatania (r = 0,27*) oraz z uzyciem strategii
antyspotecznej (r = -0,21*). Niskie korelacje znaleilismy takze migdzy TIE a stylem
skoncentrowanym na emocjach (r = 0,18**) oraz ze stylem skoncentrowanym na unikaniu (r
= 0,20**), ktory w przypadku oséb o wysokiej IE taczyt sie przede wszystkim z
poszukiwaniem kontaktéw spofecznych, a mniej z angazowaniem sig¢ w czynnosci zastgpcze,
takie jak ogladanie telewizji czy objadanie sig (Smieja i in., 2012).

Relacje TIE z funkcjonowaniem w relacjach interpersonalnych lub postawami
prospotecznymi nie s3 jednoznaczne. Zdolnosci percepcji i rozumienia emocji nie koreluja z
poziomem empatii mierzonym opartg na teorii Barona-Cohena skrocong Skalg Empatii
(Jankowiak-Siuda i in., 2017). Osoby, ktdre osiagajg w TIE wysokie wyniki nie s3 szczegdlnie
popularne wséréd réwiesnikéw na poczatku znajomosci, chociaz z czasem zyskujg coraz
wiecej przyjaciot (Czarna i in., 2016). Wykrylismy to proszac studentéw pierwszego roku
réznych wydziatéw krakowskich uczelni, aby na poczatku roku akademickiego rozwiazali
pakiet testéw i kwestionariuszy mierzacych m.in. poziom IE, a nastepnie wskazali osoby,
ktére w pierwszych dniach studiowania wzbudzity w nich najwigksza sympatie. Trzy miesiace
poiniej poprosilismy ich o ponowne okreslenie swoich preferencji. Rezultaty uzyskane przy
pomocy modelowania wielopoziomowego oraz analizy sieci pokazaty ze osoby inteligentne
emocjonalnie nie wyrdzniaty sie popularnoscia na poczatku znajomosci, ale po kilku
miesiacach zyskiwaty wiecej przyjaciot niz osoby o niskiej IE. Inteligencja emocjonalna
przyniosta zatem pozytywne efekty spoteczne dopiero po dtuzszym okresie znajomosci, co
sugeruje, ze ujawnienie wtasnych zdolnoséci emocjonalnych wymaga czasu. Podobny efekt
odnalezliémy w eksperymentach dotyczacych zachowan negocjacyjnych (Bochyrska-
Smigielska, Paluch, Smieja i Orzechowski, 2014). Jak sig okazato, ludzie osiggajacy wysokie
wyniki w TIE nie réznili od mniej inteligentnych stylem negocjacyjnym przyjmowanym na
poczatku interakcji, a réznice wynikajace z poziomu IE pojawily sig dopiero po pewnym
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czasie i polegaty na umiejetnosci adekwatnego modyfikowania swoich reakcji w odpowiedzi
na postawe oponenta. Gdy druga strona otwarcie wyrazata emocje (zaréwno pozytywne jak i
negatywne), mniej inteligentni emocjonalnie negocjatorzy byli sktonni do wigkszych
ustepstw, natomiast inteligentni emocjonalnie stosowali strategie zdecydowana, co dawato
im przewage w negocjacjach. Osoby posiadajace wiedze o emocjach i ich dynamice potrafity
zachowac¢ swoja pozycje negocjacyjng i dazy¢ do celu nawet, gdy stan afektywny partnera
ulegat zmianom. Z badari tych wnioskowa¢ mozna, iz osoby o wysokiej IE wyrézniajg sie
elastycznoscia i zdolnoscig trafnego adaptowania sie do zmieniajgcych sig, trudnych
warunkéw. Prawdopodobnie poziom zdolnosci emocjonalnych nie przektada sig
bezposrednio na sukcesy spoteczne, ale utatwia zrozumienie probleméw i dopasowanie
strategii do warunkow dziatania i celu, a jego wptyw jest tym bardziej widoczny, im diuzsza i
gtebsza jest relacja.

Model poznawczego podioza IE

Jednym z gtéwnych obszaréw moich zainteresowari badawczych byly poznawcze
mechanizmy inteligencji emocjonalnej. Tq czescia moich dziatan naukowych kierowata
potrzeba zrozumienia natury oraz specyfiki IE. Opisane w literaturze przedmiotu modele w
bardzo réznorodny sposdb taczyty zdolnosci emocjonalne i procesy poznawcze (Gutiérrez-
Cobo, Cabello i Fernandez-Berrocal, 2016; Mayer, Caruso i Salovey, 1999; Petrides i
Furnham, 2000), ale niewielu autoréw podejmowato sie zbadania charakteru tej relacji. Aby
sprawdzi¢, czy inteligencja emocjonalna i inteligencja ogdlna opierajg sie na tych samych lub
podobnych elementarnych procesach poznawczych, stworzylismy 2z Jarostawem
Orzechowskim model poznawczego podioza IE, a nastepnie poddaliSmy go empirycznej
weryfikacji (Orzechowski i Smieja, 2008; Smieja, 2018). Zatozylimy, ze inteligencja
emocjonalna nie rézni sie od inteligencji ogélnej sposobem przetwarzania informacji, ale ich
trescia, a procesy percepcyjne, uwagowe i pamieciowe s3 dla jej funkcjonowania réwnie
fundamentalne jak dla 1Q. Zgodnie z ta koncepcja, u podtoza obu rodzajow inteligencji leza
uniwersalne, elementarne mechanizmy poznawcze, natomiast specyfika ich dziatania wynika
ze zwiekszonej efektywnosci przetwarzania informacji dopasowanych ,tematycznie”.
Inteligencja ogdlna wigze sie zatem przede wszystkim z trafnoscig i szybkoscig przetwarzania
informacji emocjonalnie neutralnych, natomiast inteligencja emocjonalna — z trafnoscig i
szybkoscia przetwarzania informacji afektywnych.

Aby zweryfikowa¢ trafnosé¢ tego modelu stworzyliSmy projekt badawczy, ktérego
metodologia pozwalata przeséledzi¢ istotne zaleznosci migdzy interesujgcymi nas zmiennymi.
Procedura kazdego z zaplanowanych badarn obejmowata zaréwno pomiar poziomu IE, jak i
poziomu inteligencji ogéinej (werbalnej i ptynnej), a takze efektywnos¢ wykonywania zadan
poznawczych o charakterze neutralnym i emocjonalnym. Zalezalo nam na tym, aby
precyzyjnie oddzieli¢ role petniong przez okreslony typ bodicéw (neutralnych lub
emocjonalnych) od przebiegu procesu poznawczego. Projekt skfadat sie z serii
eksperymentéow opartych na zadaniach izomorficznych, czyli takich, ktére wykazujg
podobienstwo w warstwie gtebokiej, tzn. charakteru zadania oraz planu eksperymentalnego,
réznig sie natomiast treécia bodicéw (jedne zawieraja standardowe neutralne bodice,
natomiast drugie sa wypetnione tresciami o charakterze emocjonalnym, np. zdjeciami twarzy
lub stéw wyrazajacych uczucia). ZatozyliSmy, ze jesli tres¢ elementarnych operacji
umystowych bedzie neutralna, to ich przetwarzanie natadowane bedzie gtéwnie czynnikiem
inteligencji ogdlnej, jesli jednak zastapimy ja trescia, ktora odwotuje sie do emocji (a
doktadnie — do ich poznawczej obroébki, czyli percepcji, asymilacji, rozumienia czy
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zarzadzania), wowczas wykonanie zadan powinno by¢ Jfadowane” czynnikiem inteligencji
emocjonalnej. Aby przetestowaé te przypuszczenia, do badan weryfikujacych trafnosc
modelu poznawczego podfoza IE wiaczyliSmy wstepng analizg percepcyjna, czyli tzw. ,czas
inspekciji” (inspection time, IT), pamig¢ roboczg oraz wybrane aspekty proceséw uwagowych.

Poniewaz w koncepcji Mayera i wspotpracownikéw, percepcja emocji jest punktem
wyjécia do ksztattowania bardziej zaawansowanych zdolnosci, postanowilismy sprawdzi¢, czy
detekcja informacji afektywnych taczy sie z inteligencja emocjonalng tak mocno, jak
réznicowanie prostych ksztattéw z inteligencjg ogélna. Zbadalismy to uzywajac zadan na czas
inspekcji (czyli wstepng analize percepcyjna), polegajacych - w formie klasycznej - na
réznicowaniu dtugosci dwéch odcinkéw prezentowanych w roznych czasach ekspozycji,
natomiast w wersji ,emocjonalnej” — na réznicowaniu emocji zfosci i radosci. Wbrew
oczekiwaniom, nie udato nam sie stwierdzi¢ zwigzku IE z czasem réznicowania prostych
bodzcow afektywnych: zadna z metod szacowania IT w wersji emocjonalnej nie korelowata
istotnie z zadna z dwadch miar inteligencji emocjonalnej. Bioragc pod uwage podobne wyniki
innych badan, w ktorych rowniez jako bodicow uzywano zdjeé¢ twarzy wyrazajacych
podstawowe emocje (DeBusk i Austin, 2011; Farelly i Austin, 2007), uznaliémy, ze ten
elementarny proces byt prawdopodobnie tak istotnym czynnikiem selekcyjnym w procesie
ewolucji, iz zostat dobrze wyksztatcony u wszystkich neurotypowych przedstawicieli naszego
gatunku.

Kolejne eksperymenty oparte na paradygmacie zadan izomorficznych dotyczyty
procesow uwagi. Poniewaz nasz system poznawczy nieustannie operuje W
wielowymiarowym strumieniu informacji, $wiadoma percepcja i adekwatne reagowanie na
zmiany w $rodowisku wymagaja umiejetnosci ostabiania lub hamowania przetwarzania
bodicéw o niewielkim znaczeniu dla jednostki. Zatozyliémy, ze tego rodzaju hamowanie
mogtoby wspiera¢ réwniez zdolnosci wchodzace w sktad zaproponowanego przez Saloveya i
Mayera modelu IE (1997), utatwiajgc trafng selekcje informacji afektywnych kierowanych do
dalszego przetwarzania. Na potrzeby tego badania stworzylismy dwie komputerowe wersje
testu Stroopa: klasyczng oraz emocjonalng, oparta na zatozeniu, ze stowa o zabarwieniu
afektywnym przyciagaja uwage silniej niz stowa neutralne. Analiza danych uzyskanych w tym
eksperymencie wykazata istotny ujemny zwigzek pomiedzy poziomem zdolnosci percepcji
emocji a wielkoscig efektu Stroopa w warunku emocji negatywnych oraz pozytywnych. W
tym samym eksperymencie uzylismy takze dwoch wersji (klasycznej i emocjonalnej) tzw.
zadania flankeréw, dzieki ktéremu wykrylismy istotny statystycznie dodatni zwigzek
pomiedzy IE a skutecznoscia hamowania wptywu nierelewantnych informacji w sytuacji,
kiedy celem byto szybkie zareagowanie na negatywny bodziec emocjonalny (Smieja, 2018).

W nastepnym eksperymencie poszukiwalismy zwiazku IE ze zdolnoscig selekcji
informacji w sytuacjach, gdy uwaga jest automatycznie przyciggana przez bodzice
nacechowane afektywnie, ale nieistotne w kontekscie wykonywanego zadania (Asanowicz,
Orzechowski, Taraday i Smieja, 2009). Zastosowaliémy w nim jedng z czgsto stosowanych
metod badania tzw. tendencyjnosci uwagi, czyli zadanie dot-probe, zaktadajac, ze osoby o
rozwinietej zdolnosci percepcji emocji beda charakteryzowac sie zwiekszong czujnoscia i
wrazliwo$cia na bodice emocjonalne oraz obnizonym progiem ich detekcji. Ta hipoteza nie
znalazta potwierdzenia — reakcje oséb o wyiszej IE nie rdznily sig od tego, jak reagowali
ludzie gorzej radzacy sobie z percepcja, rozumieniem i regulowaniem emocji. Brak dowodow
na zwiazek miedzy zdolnoscia percepcji emocji a wrazliwoscia automatycznego,
egzogennego systemu uwagowego sktonit nas do poszukiwania mechanizmow IE na
wyiszych poziomach przetwarzania informacji. Dlatego kolejne badanie dotyczyto
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endogennego trybu selekcji informacji, polegajacego na intencjonalnym kierowaniu uwagi na
okreélone bodzce (Asanowicz i in., 2009). Opierajac sie na modelu Saloveya i Mayera (1997),
zatozylismy, ze osoby o wyiszej inteligencji emocjonalnej charakteryzuja sig bardziej
efektywna endogenna kontrola uwagi oraz efektywniejszym zarzadzaniem swoimi procesami
emocjonalnymi i w zwigzku z tym, bedg szybciej i poprawniej niz osoby o niskiej IE rozrozniac
informacje emocjonalne. Aby to sprawdzi¢, postuzyliémy sig¢ zadaniem wymagajacym
réznicowania informacji o pozytywnym znaku emocjonalnym od tresci neutralnych, przy
krétkich czasach ekspozycji bodzcéw (40, 90 i 150 ms). Wyniki tego badania pokazaty, ze
osoby o wyzszym poziomie zdolnosci percepcji emocji poprawniej réznicowaty informacje
afektywne, gdy bodice prezentowane byly krétko (90 ms), natomiast ich przewaga znikata,
gdy czas prezentacji bodica byt dtuzszy (150 ms). Wskazuje to, iz rozwinigte zdolnosci
réznicowania emocji nie sa potrzebne do wykonania tatwego zadania, a korzysc wynikajaca
ze sprawnie funkcjonujacych proceséw percepcji emocji ujawnia si¢ dopiero, gdy zadanie
jest trudne.

W kolejnym eksperymencie zbadalismy relacje pomiedzy IE a pamigcia robocza
odpowiedzialng za krotkotrwate przechowywanie informacji i kontrole przebiegu ich
przetwarzania (Orzechowski, Smieja, Lewczuk i Necka, recenzowane). Zatozylismy, ze jezeli
efektywnos$¢ rozwiazywania zadan o charakterze abstrakcyjnym zalezy w pewnym stopniu od
zdolnoéci zapamietywania i aktualizowania w pamigci informacji neutralnych, to na
skuteczno$¢ rozwigzywania probleméw o charakterze emocjonalnym moze wptywac
zdolnoé¢ zapamietywania i aktualizowania w pamieci informacji o emocjach. Aby
zweryfikowac te hipotezy zaplanowalismy eksperyment, do ktérego obok miar inteligencji
ogélnej (RAMP i test Horna) oraz inteligencji emocjonalnej (TIE), wiaczyliSmy zadania na
aktualizacje pamieci roboczej. Zaprojektowany na potrzeby tego badania program
komputerowy o nazwie MUT (Memory Updating Task) zawierat dwie wersje zadania
pamieciowego: neutralng, zfozong ze zdje¢ przedmiotow codziennego uzytku oraz
emocjonalng — zawierajgcg fotografie twarzy wyrazajgcych rozne emocje. Dodatkowo
manipulowaliémy poziomem podobienstwa przedstawionych na zdjgciach obiektéw oraz
rodzajem dystraktoréw, czyli bodzcow, ktére nalezato usunac z pamigci roboczej. Stosujac
model éciezkowy wykrylismy istotne relacje migdzy okreslonym rodzajem inteligencji a
poziomem wykonania zadania pamigciowego zawierajacego wiasciwy dla tej inteligencji
rodzaj tresci: aktualizacja tresci neutralnych wiazata sig z 1Q, natomiast aktualizacja tresci
emocjonalnych — z IE. Znalezliémy takze istotng korelacje migdzy oboma rodzajami
inteligencji. Wyniki tego badania pokazaty, ze, zgodnie z zatozeniami modelu poznawczego
podioza IE, inteligencja emocjonalna taczy sie poziomem inteligencji ogolnej, ale
jednoczesnie ujawnia specyfike zwigzang z efektywnoscia przetwarzania bodzcow o tresciach
emocjonalnych. Osoby o wysokiej inteligencji emocjonalnej, w poréwnaniu z osobami o
niskim poziomie tych zdolnosci, dokonujg skuteczniejszej aktualizacji pamigci, gdy zadanie
polega na pozbyciu sie zbednych informacji o tresci afektywnej. Taka sprawnosc procesow
pamieciowych utatwia im prawdopodobnie dalsze przetwarzanie bodiZcow afektywnych,
poniewaz powoduje, ze asymilowaniu i regulowaniu podlegaja wytacznie potrzebne
informacje, a nie — nieistotny szum.

Opisane w tej czeéci Autoreferatu badania naleza do wciaz nielicznych prob
poszukiwania istoty relacji migdzy IE a 1Q oraz eksplorowania gtebszych mechanizmow
dziatania IE. Wyniki naszych eksperymentéw pokazaty, Zze zadania angazujace najbardziej
elementarne procesy poznawcze nie ujawniajg zroznicowania indywidualnego w zakresie IE:
osoby o wyiszej inteligencji emocjonalnej nie wyrdzniaty si¢ szybkoscia rozrozniania emocji
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podstawowych i czasem reakcji na proste, potencjalnie niebezpieczne bodice negatywne.
Interesujace zaleznoici pojawity sie jednak miedzy poziomem IE a bardziej ztozonymi
procesami poznawczymi: osoby osiggajace wyzsze wyniki w tescie percepcji emocji (w
poréwnaniu do tych, ktére osiagaly niskie wyniki) lepiej radzily sobie z interferencja
wywotang bodzcami afektywnymi i skuteczniej hamowaty wptyw niepotrzebnych informaciji,
szczegblnie w sytuacji, kiedy miaty skupi¢ sie na wykryciu negatywnych bodzcow
emocjonalnych. Przewaga o0s6b o wyzszej zdolnosci percepcji emocji ujawnita sig takze w
zadaniu polegajacym na intencjonalnym kierowaniu uwagi na bodice prezentowane w
najkrotszym z czaséw ekspozycji. Odnalezlismy takze zwigzek inteligencji emocjonalnej z
funkcjonowaniem proceséw pamigciowych: osoby o wyzszej IE skuteczniej aktualizowaty
informacje w pamieci roboczej, kiedy ich tres¢ zawierata komponent emocjonalny. Ta seria
badan sktania wiec do przypuszczenia, iz u podtoza réznic indywidualnych w poziomie
inteligencji emocjonalnej lezg nie najbardziej elementarne, lecz bardziej ztozone
mechanizmy poznawcze. Mozna podejrzewac, ze najprostsze mechanizmy zwigzane z
automatycznymi reakcjami na proste bodzce, szczegélnie takie, ktore zwiastujg potencjalne
niebezpieczerstwo, zostaly zautomatyzowane w procesie ewolucji i 53 wiasciwe wszystkim
jednostkom. W warunkach optymalnych ludzie skutecznie radza sobie z detekcjg sygnatow
emocjonalnych i dopiero wyiszy poziom trudnosci zadania lub ztozonosci bodZca ujawnia
réznice miedzy osobami, ktére posiadaja wigcej i mniej zdolnosci emocjonalnych.

Inteligencja emocjonalna w intymnych zwigzkach

Wybér partnera

Badanie relacji miedzy inteligencja emocjonalng a funkcjonowaniem w bliskich
zwigzkach rozpoczetam od przyjrzenia sig roli zdolnosci emocjonalnych w procesie wyboru
partnera (Smieja, 2018). W literaturze przedmiotu nie poswigcono temu tematowi zbyt wiele
uwagi, a nieliczne studia dotyczace pierwszego etapu tworzenia sig intymnej relacji
przyniosty mato przekonujace dane. Postanowitam zatem znalez¢ odpowiedz na pytanie, czy
inteligencja emocjonalna jest poigdang cecha bliskiej osoby, czy osoby o wyzszej IE
posiadaja specyficzne preferencje wobec potencjalnych partnerow i —na ile podobny poziom
IE jest poiadany i odnajdowany w parze. Podejrzewatam, ze znaczenie inteligencji
emocjonalnej przyszfego partnera moze opierac sig na przydatnosci tej grupy zdolnosci w
7yciu codziennym oraz na zafozeniu, ze jest ona predyktorem innych istotnych cech. Ludzie
moga poszukiwac inteligentnych emocjonalnie partneréw, poniewaz mniej lub bardziej
$wiadomie zaktadaja, ze posiadanie takich zdolnosci moze taczy¢ si¢ z innymi atrybutami:
inteligencja ogolna, stabilnoscia emocjonalng i zdrowiem psychicznym. Aby dowiedziec sie,
jakie miejsce zajmuje IE w hierarchii wszystkich pozadanych cech, przeprowadzitam trzy
badania (Smieja, 2018). W pierwszym z nich braly udziat wytacznie studentki, w drugim —
studenci i studentki, w trzecim — 148 par, czyli prawie trzysta oséb obu pici w réznym wieku,
o réznym poziomie wyksztatcenia i profesji. Wszystkich respondentow prosilismy o
oszacowanie na skali od 1do 9, jak wazne s3 dla nich cechy najczesciej uzywane do opisu
partneréw opisujace ich atrakcyjnos¢ fizyczng, zasoby, osobowosc, intelekt oraz inteligencje
emocjonalng. Wyniki uzyskane we wszystkich probach byly niemal identyczne: za
najwazniejsza ceche idealnego partnera uznawano bycie godnym zaufania, na drugim
miejscu stawiano inteligencje ogolng, a na trzecim — inteligencjg emocjonalng. Inteligencja
emocjonalna okazata sie wazniejsza od takich zalet potencjalnego partnera jak ambicja,
empatia, pracowito$¢, wesote usposobienie, bycie mitym, dobre perspektywy zawodowe,
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atrakcyjnosé fizyczna i bycie seksownym. Chociaz réznice miedzypiciowe wykryte w naszym
badaniu potwierdzity tezy wysuwane przez psychologow ewolucyjnych (mezczyzni
deklarowali istotnie wieksze zainteresowanie atrakcyjnoscia fizyczng partnerek, natomiast
znacznie mniejsza wage niz kobiety przywiazywali do zasobow), wszyscy, bez wzgledu na
pte¢, na szczycie swojego rankingu umiescili zalety charakteru. Kobiety przypisywaty
osobowosci wieksza wage niz mezczyzni, wyzej cenigc u przysztych partneréw wiarygodnosc,
empatie i inteligencje ogdlna, a takze — inteligencje emocjonalna. Z perspektywy psychologii
ewolucyjnej, to szczegdlne znaczenie IE dla kobiet wynika z uksztattowanych przez tysigce lat
preferencji obu pici: kobiety motywowane potrzebg znalezienia w zwigzku poczucia
bezpieczeristwa i pomocy partnera w opiece nad potomstwem szukajg mezczyzn
posiadajacych zdolnosci potrzebne do zbudowania trwatej relacji. Poniewaz inteligencja
emocjonalna kobiet jest $rednio wyzsza niz mezczyzn, a grupa tych ostatnich charakteryzuje
sie wieksza wariancjag wynikéw, szczegélnie wazne dla kobiet moze by¢ zatem ominigcie
emocjonalnego analfabety. Cho¢ hipoteza, ze IE jest charakterystyka poszukiwang u
przysztego partnera przede wszystkim przez kobiety, pojawita sig juz w literaturze (Casey,
Garrett, Brackett i Rivers, 2008), moje badania sg prawdopodobnie jej pierwszg empiryczng
weryfikacj3.

Wysoka pozycja IE w rankingu pozadanych zalet przysztego partnera wskazywataby,
7e ludzie dazg do zwigzania sie z osoba charakteryzujaca sie najwyzszym jej poziomem, ale w
opozycji do tych tendencji stoja mechanizmy kojarzenia selektywnego (Buss, 1984)
sktaniajace do znalezienia partnera o podobnym poziomie zdolnosci i cech. Odpowiedzi na
pytanie, ktory z tych proceséw jest silniejszy i czy poziom wiasnej IE ma wptyw na
preferencje wobec partnera, szukalismy takie w opisanym powyzej badaniu. Poniewaz
bioracy w nim udziat respondenci rozwigzywali zaréwno test TIE, jak i samoopisowy
kwestionariusz |E, mogliémy sprawdzi¢, czy na preferencje wptywa realny poziom IE, czy tez
samoocena w tej sferze. Analiza danych pokazata, ze osoby przypisujace sobie wysoki
poziom IE w poréwnaniu z tymi, ktére ocenity sig nizej w tej kwestii, ujawnity istotnie wyzsze
oczekiwania wobec przysztych partneréw. Dotyczyto to prawie wszystkich cech z kategorii
opisujacych osobowo$¢, inteligencje i zasoby. Najsilniejszy efekt ujawnit sie w przypadku
oczekiwan wobec inteligencji emocjonalnej idealnego partnera: im wyzej uczestnik naszego
badania oceniat swojg IE, tym wiecej oczekiwat pod tym wzgledem od przysztego partnera.
Nie ujawnity sie w tej kwestii istotne réznice miedzy kobietami a mezczyznami, co oznacza,
ze przedstawiciele obu pfci okreslali pozadany poziom IE partnera odnoszgc sie do poziomu
IE, jaki przypisywali sobie. Sprawdziliémy, czy podobny efekt pojawi sig, gdy zmierzymy
rzeczywisty poziom zdolnosci emocjonalnych. Analizy statystyczne pokazaly, ze wynik
uzyskany w tescie TIE nie byt predyktorem zadnej z podanych zalet idealnego partnera, poza
jedna: inteligentne emocjonalnie kobiety oczekiwaty od partnerow weselszego usposobienia
niz nieinteligentne. Korelacja TIE z oczekiwanym poziomem IE idealnego partnera byta
nieistotna zaréwno w przypadku kobiet, jak i mezczyzn, co wskazuje na brak istotnego
zwiazku miedzy obiektywnie mierzonym poziomem IE a preferencjami wobec inteligencji
emocjonalnej partnera. Wynika z tego, ze ludzie poszukuja partnerow podobnych do siebie,
kierujac sie subiektywnym wyobrazeniem o wiasnej IE, a nie rzeczywistym poziomem tej
zdolnosci. Ci, ktérzy sadza, ze posiadajg wysoka IE, bez wzgledu na to, czy trafnie sie
oceniaja, szukaja partnerow o wiekszych zdolnosciach emocjonalnych, natomiast ci, ktorzy
oceniaja sie nisko, oczekuja od ideatu mniej, choc ich IE moze byc wyzsza, niz im sig wydaje.

W badaniu par poréwnalismy takze oczekiwania oséb badanych wobec poziomu IE
partnera lub partnerki z tym, jaki rzeczywiscie poziom tych zdolnosci reprezentuja ich bliscy.

y
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Korelacja miedzy tymi zmiennymi okazata sie nieistotna, co sugeruje, ze ludziom nie udaje
sie dobrac bliskiej osoby o pozadanych cechach. Aby sprawdzi¢, czy zdaja sobie sprawg z tej
rozbieznosci, poréwnaliémy ich oczekiwania wobec ideatu (jakg inteligencje emocjonalng
powinien mie¢ idealny partner?) z subiektywnie oceniang IE obecnego partnera. Relacja ta
byta istotna, lecz bardzo staba: korelacja miedzy oczekiwanym poziomem IE partnera
idealnego a subiektywnie oceniang IE partnera ,realnego” wyniosta tylko r = 0,17* (nie byto
réznic w sile i kierunku tego zwiazku miedzy kobietami a mezczyznami). Poniewaz badanie to
przeprowadzono w paradygmacie korelacyjnym, ktéry nie przesadza o kierunku
przyczynowym zaleznosci, staby zwigzek miedzy standardami, jakie ma spetnia¢ potencjalny
partner a cechami osoby, z ktéra sie wigzemy, mozna interpretowac na dwa sposoby: albow
pewnym ograniczonym zakresie wybieramy partneréw zgodnie z wtasnymi preferencjami,
albo obecny partner wptywa na to, jak opisujemy nasz romantyczny ideat (zob. Fletcher i
Kerr, 2010).

W kolejnym badaniu postanowiliémy dowiedzie¢ sig, czy rzeczywisty, obiektywnie
oceniany poziom IE jest trafnym wyznacznikiem doboru par (Smieja i Stolarski, 2018).
Dotychczasowe badania na ten temat przyniosty sprzeczne wyniki, a ich uczestnikami byli
wytacznie miodzi ludzie bedacy w krétkich zwigzkach (Brackett, Warner i Bosco, 2005;
Zeidner i Kaluda, 2008). Postanowilismy zatem zbada¢ ten efekt na duzej, zréznicowanej pod
wzgledem wieku i stazu zwigzku grupie ludzi. W tym celu przeanalizowalismy dane zebrane
od 764 oséb, czyli 382 par w wieku od 17 do 78 lat. Korelacja migdzy poziomem I|E
partneréw w tej prébie okazafa sig istotna i wyniosta r = 0,27***. Analiza regresji pokazata,
ze zaréwno dla kobiet, jak i dla mezczyzn najsilniejszym predyktorem poziomu inteligencji
emocjonalnej partnera byta wtasna zdolnos¢ percepcji emocji, co oznacza ze osoby, ktore
trafnie rozpoznaja i interpretujg emocje czesciej dobierajg sobie podobnych pod wzgledem
poziomu IE partneréw. Dzieki duzej wariancji stazu zwigzkowego par biorgcych udziat w
badaniu udato nam sie réwniez stwierdzi¢, ze irodiem tego efektu byt raczej dobor
podobnego partnera niz upodobnienie sig do niego.

Opisane powyzej badania pokazaty, ze inteligencja emocjonalna uwazana jest przez
ludzi za wazna ceche bliskiej osoby. Inteligencja emocjonalna znajduje si¢ na szczycie listy
pozadanych cech przysztego partnera utworzonej przez przedstawicieli obu ptci, ale kobiety
przyktadaja do niej szczegolnie duza wage. Mimo iz zdolnosci emocjonalne zdajg sig tak
cennym przymiotem, ludzie nie poszukujg emocjonalnych geniuszy, probujac raczej, zgodnie
z zasadami kojarzenia selektywnego, stworzy¢ zwigzek z kims o |E podobnej do wtasnej. Aby
dokona¢ takiego dopasowania, samodzielnie diagnozujg poziom inteligencji emocjonalnej —
swojej i potencjalnego partnera. Brak rzetelnych informacji zwrotnych na temat poziomu
zdolnosci emocjonalnych pochodzacych z otoczenia spotecznego sprawia, ze wydanie trafnej
opinii w tej kwestii jest jednak niezwykle trudne. Tymczasem to wtasnie ten nieprecyzyjny
subiektywny wskaznik, jako jedyny dostepny, a nie rzeczywisty poziom IE, staje sie podstawa
ocen i oczekiwan wobec potencjalnego partnera. Im wyzej kto$ ocenia swoja |E, tym wigcej
oczekuje jej od partnera, im jest skromniejszy — tym nizsze ma w tej sferze wymagania.
Niestety partnerzy tylko w niewielkim stopniu spetniaja oparte na samoocenie oczekiwania:
zwigzek miedzy marzeniami a subiektywnie oceniang inteligencja emocjonalng obecnego
partnera jest znacznie stabszy niz miedzy wtasng samooceng a wymaganiami. Najwigkszy
paradoks polega na tym, ze nie bedac tego $wiadomymi, ludzie dobieraja sig jednak w pary z
osobami o podobnych zdolnosciach emocjonalnych, a podstawa tego dopasowania sq
rzeczywiste zdolnosci, a nie samoocena.
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Reprezentacja poznawcza partnera

Kolejnym watkiem, ktory podjetam w swoich badaniach byto wyjasnienie roli, jaka
inteligencja emocjonalna odgrywa w procesach spostrzegania i oceniania partnera. Poniewaz
wiedza na temat dynamiki proceséw afektywnych pomaga w zrozumieniu intencji, postaw,
motywacji i mysli innych osob, zatozytam, ze zdolnosci sktadajace sie na IE moga wptywac na
trafnos¢ sadéw dotyczacych innych ludzi. Uznatam, ze w kontekscie bliskiego zwiazku trafna
percepcja wiasnych emocji moze sprzyja¢ obiektywnemu interpretowaniu zachowan
partnera, poniewaz chroni przed przypisywaniem mu wtasnych intencji lub przekonan, a
rozumienie stanéw emocjonalnych drugiej osoby pomaga przewidywac jej postawy i
zachowania. Jak sie jednak okazato, IE nie byta istotnym predyktorem cech przypisywanych
partnerowi. W badaniach z udziatem par nie odnalaztam zwigzku migdzy poziomem IE a tym
jak badani oceniali bliska sobie osobe, ani pod wzgledem cech sprawczych, ani
wspolnotowych, a takie — atrakcyjnosci fizycznej (Smieja, 2018). Poréwnanie ocen
wystawionych partnerom przez uczestnikow naszych badan z samoocenami tych partnerow
ujawnito powszechna tendencje do idealizowania bliskich oséb, ktorej w podobnym stopniu
poddawali si¢ ludzie o réznym poziomie IE. Inteligencja emocjonalna nie korelowata z
rozbieznoécia tych ocen, poza jednym wyjatkiem — dotyczacym zaufania do partnera. Jak sie
okazato, osoby o najwyiszej |IE wyrdznialy sie najwigkszym poziomem zaufania do partnera
(partnerzy os6b mniej i bardziej inteligentnych emocjonalnie nie roznili si¢ samooceng).

W tym samym badaniu szukatam odpowiedzi na pytanie, czy IE moderuje relacje miedzy
krytyczng ocena partnera a spadkiem zadowolenia ze zwiazku oraz obnizeniem poziomu
namietnosci, intymnosci i zaangazowania. Wskaznikiem poziomu dewaluacji partnera byta w
tym badaniu rozbieznos¢ migdzy aktualng oceng partnera a oczekiwaniami wobec ideatu.
Ponownie, poziom inteligencji emocjonalnej nie wigzat sig bezposrednio z wielkoscig tej
réznicy, co oznacza, ze inteligencja emocjonalna nie ma prawdopodobnie zwigzku z
wielkoécia operacjonalizowanego w ten sposéb rozczarowania bliskg osobg. Poniewaz
wczesniejsze analizy nie ujawnity istotnych roznic dotyczacych poziomu oczekiwan wobec
wymarzonego partnera miedzy osobami mniej i bardziej inteligentnymi emocjonalnie,
mozna podejrzewaé, ze ludzie o stabiej rozwinietych zdolnoéciach emocjonalnych nie
wybieraja sobie partneréw ani mniej, ani bardziej zgodnie z wtasnymi potrzebami i ze nie
réznia sie od bardziej inteligentnych emocjonalnie wielkoécig ewentualnego rozczarowania
partnerem.

Rezultaty tego badania zreplikowaty wielokrotnie opisany w literaturze efekt
dotyczacy S$cistego zwigzku negatywnej oceny partnera z negatywna oceng zwigzku. Im
wieksza byta réznica miedzy oczekiwaniami wobec idealnego partnera a tym, jak oceniany
byt obecny partner, tym mniejsza satysfakcje ze zwiazku deklarowali badani’. Poziom IE nie
moderowat tego zwigzku, co oznacza, ze rozczarowanie partnerem obnizato zadowolenie ze
zwiazku zaréwno osobom o mniejszej i wigkszej IE. Rozczarowanie miato negatywny wpiyw
na satysfakcje bez wzgledu na to, jakiego aspektu partnera dotyczyto: nizszy poziom
zadowolenia ze zwigzku deklarowali zarowno ci, ktorzy uwazali swojego partnera za mniej
atrakcyjnego fizycznie od ideatu, jak i ci, ktorzy widzieli jego niedostatki w zakresie cech
sprawczych albo wspoélnotowych. Inteligencja emocjonalna nie moderowata istotnie relacji
miedzy rozczarowaniem dotyczacym tych trzech odrebnych kategorii opisu partnera a
zadowoleniem ze zwigzku. Rozmiar rozczarowania wigzat sig takze z tym, ile namietnosci,
intymnosci i zobowigzania odczuwali w bliskim zwiazku badani: im wigksze byto
rozczarowanie, tym mniejsze natezenie tych sktadnikow mitoéci deklarowano. Inteligencja
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emocjonalna nie moderowata zwiazkéw miedzy rozczarowaniem a intymnoscig |
namietnoscia, ale odgrywata istotng role w przypadku zobowiazania. Okazato sig, ze im
wyisza byta IE, tym silniej rozczarowanie partnerem — a szczegdlnie jego cechami
sprawczymi - odbijato sie negatywnie na poczuciu zobowigzania wobec niego. Analiza
poszczegdlnych wymiaréw IE pokazata, ze najwigksza role odgrywajg w tym procesie dwie
grupy zdolnosci: percepcja i rozumienie emocji. Im trafniej odczytywali emocje badani i im
lepiej je rozumieli, tym mniej czuli si¢ zobowigzani wobec partneréw, ktérzy nie spetniali ich
oczekiwar w sferze cech sprawczych. Poniewaz oczekiwania wobec idealnych partneréw nie
réznicowaty ludzi z niskim i wysokim poziomem IE, efekt ten mozna przypisa¢ wytacznie
reakcji na rozczarowanie, a nie nadmiernie wysokim wymaganiom (Smieja, 2018).

Podobne wyniki opisala w powstatej pod moja opieka promotorska pracy
magisterskiej Linh Ziétkowska (Ziotkowska, 2013). Obraz partnera mierzony byt w tym
badaniu za pomoca stworzonego przeze mnie testu REPART, badajacego nie tylko tres¢, ale
takze ztozono$¢ reprezentacji poznawczej oraz poziom jej zintegrowania (Smieja, 2018).
Takie tym razem, inteligencja emocjonalna nie taczyta si¢ z nasileniem tendencji do
idealizowania bliskiej osoby (proporcja wad i zalet przypisywanych partnerowi nie
roznicowata oséb o réinym poziomie IE), miata natomiast zwigzek ze ztozonoscia
reprezentacji poznawczej: ludzie inteligentni emocjonalnie w poréwnaniu z mniej
inteligentnymi opisywali partnera postugujac sie wieksza liczba cech, zaréwno pozytywnych,
jak i negatywnych. Analiza wynikow tego badania ujawnita rowniez interesujaca interakcje
miedzy poziomem inteligencji emocjonalnej a poczuciem wiadzy w zwiazku. Okazato sig, ze
osoby o wyzszej |E tworzg bogatsza reprezentacj¢ partnera, kiedy majg poczucie mniejszej
wiladzy w zwiazku, jezeli za$ sadza, ze ich wiadza jest wigksza — kreujg obraz znacznie mniej
wyrafinowany. W grupie osob o nizszej IE zaleznos¢ migedzy poczuciem wtadzy a liczba
kategorii opisu partnera byta nieistotna. Ten wynik sugeruje, iz ludzie o nizszej IE rzadziej
dopasowuja sie do wymagan sytuacji spotecznej, natomiast osoby inteligentne emocjonalnie
wykorzystuja swoje zdolnosci tylko wtedy, gdy s3 one potrzebne, a wigc w sytuacjach
trudnych.

Regulowanie emocji

Kolejne zagadnienie, ktéremu poswigcitam serie¢ badan dotyczyto relacji IE z
regulowaniem emocji. Zaktada sie, ze szczegolng wiasciwoscig os6b o wyzszej IE jest to, ze
wptywaja na swoje emocje od najwczesniejszych etapéw ich powstania i wykorzystuja w tym
celu wiele réinych strategii (Pefia-Sarrionandia, Mikolajczak i Gross, 2015). Ludzie
inteligentni emocjonalnie powinni, szczegélnie w opinii zwolennikéw definiowania IE jako
cechy, unikac sytuacji, ktére przynosza niepotrzebny stres, ale konfrontowac sig z tymi, ktore
mimo wysokiego poziomu trudnosci moga przynies¢ dtugofalowe korzysci, a takze
modyfikowa¢ swoje negatywne emocje, wplywajac bezposrednio na rzeczywistos¢ lub
poszukujac wsparcia spotecznego. Oczekuje sie, ze zdolnosci emocjonalne beda sprzyjac
spojrzeniu na sytuacje z innej perspektywy i przeformutowaniu problemu, a trafne
rozumienie emocji powinno powstrzymaé osoby inteligentne emocjonalnie przed
nieskutecznymi formami radzenia sobie z nimi, polegajagcymi na ttumieniu lub pozornym
uwalnianiu sie od nich za pomoca alkoholu, uzywek lub kompulsywnego jedzenia. Poniewaz
dane empiryczne tylko czesciowo potwierdzaja te hipotezy, podjetysmy ten temat badajac
relacje IE ze sktonnosciami do stosowania ttumienia i poznawczego przeformutowania
problemu, czyli dwoma spo$réd pigciu opisanych przez Jamesa Grossa strategii regulowania
emocji (Gross, 1998). Jak sie okazato, ogélny wynik TIE, czyli globalny poziom inteligencji
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emocjonalnej korelowat dodatnio, cho¢ stabo, z podskala Kwestionariusza Regulacji Emocji
mierzaca skionnosé¢ do przeformutowania poznawczego, a Ww istotne zwigzki z
przeformutowaniem weszty trzy podskale TIE: Percepcja, Asymilacja oraz Zarzadzanie
(Smieja, Mrozowicz i Kobyliniska, 2011). Tendencja do stosowania strategii polegajacej na
ttumieniu ekspresji emocji korelowata w naszym badaniu z wynikiem ogoinym TIE ujemnie,
co oznacza, ze osoby o wyiszej inteligencji emocjonalnej rzadziej stosowaty technike
polegajaca na ukrywaniu swoich uczuc. Szczegétowa analiza danych ujawnita, ze istotnie
ujemnie skorelowane z ttumieniem byly dwie podskale testu TIE: Asymilacja oraz
Zarzadzanie. Uzyskane przez nas rezultaty potwierdzity zatem mniejszg sktonnos¢ 0séb o
wysokiej IE do regulowania emocji za pomoca tfumienia ich ekspresji, cho¢ niskie korelacje
éwiadcza o tym, ze sita tego zwigzku jest niewielka. Interesujace wyniki przyniosto
poréwnanie strategii regulowania emocji w grupach kobiet i mezczyzn o réznych poziomach
IE. Podobnie jak w licznych poprzednich studiach, takze w naszym badaniu mezczyini
osiagneli wyzsze wyniki na skali ttumienia emocji niz kobiety (Gross, 2014). Wigczenie do
analiz rezultatéw testu TIE pokazato jednak, ze za efekt ten odpowiedzialni s3 wytacznie
mezczyzni o niskiej inteligencji emocjonalnej, ktérzy ttumili emocje czesciej niz kobiety, a
takze czesciej niz mezczyzni o wysokiej IE. MezczyZni o rozwinigtej IE wyroznili sie natomiast
silng preferencja do stosowania poznawczego przeformutowania sytuacji: istotna interakcja
pokazata, ze inteligentni emocjonalnie mezczyzni stosowali te strategie czesciej niz
nieinteligentni mezczyzni, a nawet czesciej niz kobiety (bez wzgledu na poziom IE kobiet).
Wyniki sugeruja zatem, ze nieinteligentni emocjonalnie mezczyzni czesciej ttumig emocje,
natomiast inteligentni prébujg nimi zarzadza¢, zmieniajac sposéb w jaki interpretuja
zaistniatg sytuacje.

Chociaz opisane powyzej wyniki ujawnity pewne preferencje oséb o wysokiej IE
wobec sposobéw regulowania emocji, nic nie wskazuje na to, aby posiadanie zdolnosci
emocjonalnych taczyto sie z wyborem jednej dominujacej strategii dziatania. Moze to
oznaczaé, ze osoby inteligentne emocjonalnie korzystaja z réznych form radzenia sobie ze
stresem, a ich zdolnosci przejawiaja sie tym, ze potrafig je trafnie dobra¢ do sytuacji i
elastycznie zmodyfikowaé¢ w razie potrzeby. Aby zweryfikowaé te przypuszczenia
postanowiliémy nie zbiera¢ od uczestnikow kolejnego eksperymentu deklaracji na temat
preferowanych zachowan, ale postawi¢ ich w sytuacji zmuszajacej do aktywnego
opanowania negatywnych emocji (Smieja, 2018). W eksperymencie wzigly udziat pary, ktore
dwukrotnie odwiedzaty nasze laboratorium. W czasie pierwszego spotkania uczestnicy
rozwigzywali testy i kwestionariusze mierzace cechy i zdolnosci (miedzy innymi inteligencje
emocjonalna) oraz postawe wobec zwigzku. W drugiej czesci eksperymentu, przebiegajacej
dwa tygodnie pdzniej, badani grali osobno w gre komputerows, oceniajgc efektywnosc
wiasna oraz to, jak radzit sobie z tym zadaniem partner. W trakcie jednej z rozgrywek
komputer w $ciéle okreslonym momencie zawieszat sig, co uniemozliwiato prowadzenie gry i
zmuszato do zwrécenia sie o pomoc do eksperymentatora, ktory szorstkim tonem
komentowat awarie, sugerujac wing badanego. Celem takiej sekwencji zdarzen byto
wywotanie stresu i frustracji gracza. Skutecznos$¢ indukcji negatywnych emocji mierzono w
trakcie tego eksperymentu sita reakcji skorno-galwanicznej (GSR) i elektromiografig (EMG), a
po zakorczeniu gry — skalg uczu¢ pozytywnych i negatywnych PANAS. Na koniec badani
opisywali na skali swoj nastroj i zwigzek. Kluczowe pytanie badawcze dotyczyto tego, czy
frustracja i zto$¢ wywotane zewnetrzng przyczyng (niemoznoscia kontynuowania dziatania z
powodu awarii programu i nieuprzejmoscig eksperymentatora) przeniosg sig na oceng pracy
partnera, i — co najwazniejsze — czy osoby o wyzszej IE beda w stanie zapobiec takiemu
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potencjalnemu ,rozlaniu” negatywnych emocji. Wskaznikiem nieskutecznego regulowania
emocji bylo obnizenie ocen wystawianych partnerowi, bedace niesprawiedliwg krytyka
bliskiej osoby. Bylismy w stanie precyzyjnie zmierzy¢ sitg tej krytyki, poniewaz badani
dwukrotnie — raz przed manipulacja, a nastepnie po niej — oceniali doktadnie te samg gre
swojego partnera, bedaca W rzeczywistosci spreparowanym wczesniej zapisem.
Spodziewali$my sig, ze osoby o nizszej IE nie bedg w stanie opanowa¢ negatywnych emocji i
zapobiec przeniesieniu ich na partnera, podczas gdy ludzie inteligentni emocjonalnie
roztaduja napiecie w bardziej adaptacyjny sposob.

Manipulacja eksperymentalna okazata sig skuteczna: w momencie indukcji stresu
wskaznik GSR istotnie wzrést u wszystkich badanych, bez wzgledu na poziom ich inteligencji
emocjonalnej, co wskazuje na podobnga wrazliwos¢ na czynniki stresogenne oséb o wysokiej i
niskiej IE. Poniewaz w skali uczu¢ pozytywnych i negatywnych PANAS, wypetnianej po
wykonaniu zadania komputerowego, osoby o wyzszej IE zadeklarowaty istotnie mniejsze
natezenie negatywnych emocji, podejrzewamy, ze szybciej poradzity sobie z opanowaniem
reakcji na stres. Wbhrew hipotezom, osoby o nizszej IE w warunku stresogennym nie zanizyly,
lecz przeciwnie — podniosty oceny pracy bliskich, co wigcej — ocenity swoj zwigzek jako
bardziej stabilny (ocena wystawiona zwiazkowi przez uczestnikéw inteligentnych
emocjonalnie nie zmienita si¢ pod wptywem manipulacji). W wyjasnieniu tego wyniku
postugujemy sie modelem infuzji afektu, zgodnie z ktéorym, na oceny spoteczne silniej
wplywaja niespecyficzne nastroje niz jasno okreslone emocje, poniewaz te ostatnie
zawieraja konkretne tresci poznawcze fatwiej poddajace sig swiadomej kontroli. Z tej
perspektywy osoby o nizszej IE, ktore nie poradzity sobie z opanowaniem zaindukowanych w
eksperymencie negatywnych emocji, wcigz wyraznie do$wiadczajac ich sity, mogty wziac na
nie ,poprawke” w swoich sagdach. Podwyzszona ocena dziatan partnera mogfa stuzyc takze
podniesieniu wtasnej samooceny, poniewaz bliski, satysfakcjonujacy zwigzek charakteryzuje
sie zazwyczaj tak wysokim poziomem identyfikacji partnerow, ze reprezentacje poznawcze
kochajacych sie ludzi naktadaja sie i partner staje sig istotng czescia poczucia wiasnego ,ja”
(Aron, Aron i Smollan, 1992). Pod wptywem stresu osoby o nizszej IE mogty zatem stworzy¢
spolaryzowana wizje $wiata spotecznego podzielonego na dobrych (ja i moj partner) i ztych
(oni — eksperymentatorzy).

Niestety nie wiemy, w jakim stopniu na wybor strategii regulowania emocji wplyneto
to, ze jedynym obiektem, na ktéry mozna byto w tym eksperymencie ,przela¢” negatywny
afekt byta bliska osoba. Aby sprawdzi¢, czy ludzie inteligentni emocjonalnie byliby sktonni do
podniesienia wifasnego nastroju kosztem kogo$ obcego, a nie wifasnego partnera,
przeprowadziliémy kolejny eksperyment (Smieja, 2018). Interesowato nas, czy osoby o
réznym poziomie IE reguluja swoje negatywne emocje roznicujac reakcje w zaleznosci od
tego, kto byt ich zrodtem. Zatozylismy, ze inteligentni emocjonalnie badani nie odreaguj3
ztoéci i frustracji na osobach, ktére nic ztego im nie zrobity, ale mogq zemscic sig¢ na
rzeczywistych sprawcach swojego ztego samopoczucia. Osoby o nizszej inteligencji
emocjonalnej podejrzewaliémy o mniej adaptacyjne zachowania, czyli odreagowywanie
stresu zaréwno wobec ,winnych” jak i ,niewinnych”. Ponad sto par, ktére wzieto udziat w
tym badaniu wypetniato testy i kwestionariusze, miedzy innymi TIE, a nastepnie wykonywato
réine zadania, ktore miaty zosta¢ poddane ocenie partnera. Manipulacja eksperymentalna
polegata na tym, ze oceny, ktore otrzymywata kazda z osob badanych od partnera, byly
zaskakujaco niskie. Wywotane w ten sposéb przekonanie o niezyczliwosci bliskiej osoby oraz
zwigzanej z tym utracie szansy na nagrode wzbudzato frustracje i ztos¢ uczestnikow
eksperymentu. Tuz po przedstawieniu ocen badani dostawali okazje do rewanzu, poniewaz
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oceniali prace swojego partnera, a poza tym mogli zlecic mu wykonanie zmudnego i
nudnego zadania. Poza warunkiem, w ktorym negatywny feedback pochodzit od bliskiej
osoby i wifaénie ona mogta sta¢ sie obiektem emocjonalnej zemsty, w badaniu
przetestowaliémy (migdzygrupowo) rowniez wszystkie pozostate mozliwe kombinacje zrodet
negatywnych emocji oraz ich ,ofiar” (obca osoba — partner, partner — obca osoba, obca
osoba — ta sama obca osoba, obca osoba — inna obca osoba). Zatozylismy, ze we wszystkich
badanych manipulacja eksperymentalna wzbudzi negatywne emocje, ale uczestnicy 0
wyiszej |E zareaguja w tej trudnej sytuacji bardziej adaptacyjnie, a wigc ,zemszczg” sie
wytacznie na osobach, ktére byty zrédtem ich dyskomfortu, podczas gdy mato inteligentni
emocjonalnie badani przeniosa swoj afekt takie na ,niewinnych”. Spodziewalismy sig
réwniez, ze szczegélng ochrong zostang objete osoby bliskie, to znaczy przyznana im nie
wprost kara — czyli obnizenie oceny pracy i wyznaczenie ucigzliwego zadania — bedzie
tagodniejsza niz zemsta na osobie obcej. Oczekiwalismy, ze osoby o niskim poziomie IE nie
beda réznicowaé swoich reakcji i w kazdym z warunkow eksperymentalnych po indukcji
negatywnej emocji beda zaniza¢ oceny pracy innej osoby. Manipulacja eksperymentalna
okazata sie skuteczna: noty wystawiane za identycznie wykonane prace byly istotnie nizsze w
drugim pomiarze niz w pierwszym. Istotne roznice wynikajace z tego, czy obiekt ztosci
badanego przyczynit sie do ztego nastroju, wykrylismy wyfacznie w grupie kobiet, ktore ztosc
wzbudzong przez partnera przenosity na oceng nieznajomego — i niewinnego — obcego (ale
nie przenosity negatywnego afektu na partnera, gdy Zrédtem frustracji byta nieznajoma
osoba). Niestety, whrew zatozeniom, poziom inteligencji emocjonalnej nie moderowat tego
efektu. Podejrzewamy, ze posiadanie rozwinietych zdolnosci spostrzegania, rozumienia i
regulowania emocji nie przetozylo si¢ na zroznicowanie zachowari wobec 0s6b, poniewaz
sytuacja, w ktérej postawilismy uczestnikéw eksperymentu, nie byta wystarczajaco trudna,
aby konieczne byto zaangazowanie IE. Niesprawiedliwa krytyka zdenerwowata wszystkich
badanych i wptyneta na to, ze w odwecie obnizyli oceny prac innych autoréw. Konsekwencje
tego gestu nie byly jednak znaczace i badani nie byli prawdopodobnie wystarczajaco
zmotywowani do tego, aby powstrzymac wtasng odwetowa reakcje w celu chronienia
zwigzku lub wiasnej reputacji (mozna zatozy¢, ze ,odgrywanie sie” na niewinnych nie jest
spotecznie akceptowane).

W kolejnym eksperymencie postanowilismy zatem sprawdzic, czy osoby o wyzszej |E beda
skuteczniej niz osoby o niskiej IE regulowac swoje emocje, w zaleznosci od tego, jaki cel chca
osiagnaé (Smieja, 2018). Takze tym razem osoby badane otrzymywaty niesprawiedliwie
niskie oceny od nieznajomej osoby, ale czes¢ badanych przekonalismy, ze w dalszej czgsci
eksperymentu bedg z owym nieznajomy wspotpracowaé, a cze$¢ — ze beda z nim
rywalizowaé. Forma dalszego kontaktu z nieznajomym zostata zapowiedziana wprost w
instrukcji podanej na poczatku sesji, a takze indukowana za pomocq ,rozsypanki stownej”.
Przypuszczaliémy, ze chociaz uzasadnione bedzie obnizenie oceny nieznajomemu, z ktérym
osoba badana bedzie rywalizowaé, w przypadku 0sob, z ktorymi planowana jest wspotpraca,
bardziej adaptacyjne okaze si¢ zahamowanie odwetowe] reakcji. Zatozylismy, ze taka ztozona
reakcja wymaga wyzszego poziomu inteligencji emocjonalnej, a zatem, ze osoby o wyzszej IE,
nawet w sytuacji otrzymania negatywnego feedbacku powstrzymaja sie od rewanzu, jesli
oczekiwa¢ beda na wspotprace zjego autorem. Zgodnie z przypuszczeniami, wplyw
feedbacku na wysokos¢ oceny przyznawanej obcej osobie okazat sig istotny: badani, ktdrzy
otrzymali od nieznajomego pozytywna informacj¢ o swojej pracy rewanzowali mu sig
wyiszymi ocenami, natomiast ci, ktorzy zostali ocenieni niesprawiedliwie nisko, obnizali
wartoé¢ pracy nadawcy niezyczliwej informacji zwrotnej. Wptyw indukowanego
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eksperymentalnie celu kontaktu okazat sie znacznie stabszy i pojawit sie tylko w grupie
kobiet. Studentki oczekujace rywalizacji z nieznajoma osobg tej samej pici przyznawaty jej
nizsze oceny niz badane spodziewajace si¢ wspotpracy. Dla mgzczyzn rodzaj oczekiwanego
kontaktu nie byt istotny — nie miat wptywu na oceny. Wyjatek stanowili mezczyzni 0
rozwinietej zdolnosci rozumienia emocji, ktorzy w warunku oczekiwanej wspotpracy
przyznawali nieznajomemu istotnie wyisze oceny niz w warunku oczekiwanej rywalizacji.
Niestety byta to jedyna istotna interakcja miedzy poziomem IE a warunkiem i informacja
zwrotna. Inteligencja emocjonalna wptywata na wysokos¢ ocen, ale bezposrednio: osoby
bardziej inteligentne przyznawaly nieznajomym wyzsza punktacje. Efekt ten pojawit sie
dzieki dwom podskalom TIE, a mianowicie Percepcji i Rozumieniu. Im wyzsza byta zdolnosc
badanego do trafnego rozpoznawania i rozumienia emocji, tym wyzsze oceny przyznawat
nieznajomym osobom, bez wzgledu na to, jak one go wczesniej potraktowaty i bez wzgledu
na to, czy miat pézniej z nimi wspotpracowac czy rywalizowac.

IE a konflikt w bliskim zwigzku

Celem kolejnych badan byto sprawdzenie, w jaki sposoéb poziom IE wigze sie z
reakcjami na trudne sytuacje w bliskim zwigzku. Najpierw z Maciejem Stolarskim i
Stawomirem Postkiem przyjrzelismy sie strategiom reagowania na konflikt stosowanym
przez osoby o wysokiej i niskiej IE (Stolarski, Postek i Smieja, 2011). Pary biorgce udziat w
tym badaniu wypetniaty test TIE oraz kwestionariusz strategii rozwigzywania problemow
opisujac w nim wtasne preferencje dotyczace strategii rozwigzywania konfliktow, a takze
strategie ktore najczesciej wybiera partner lub partnerka. Zatozylismy, ze inteligencja
emocjonalna bedzie pozytywnie zwigzana z aktywng i konstruktywng strategig
rozwiazywania konfliktow (okreslang jako ,Dialog”), poniewaz stosowanie jej wymaga
posiadania zdolnosci trafnego rozpoznawania i rozumienia emocji wtasnych i partnera.
Sadziliémy, ze osoby o niskiej IE nie bytyby w stanie skutecznie jej uzywac. Poniewaz badania
prowadzone w paradygmacie modelu zdolnosci wskazaty, ze IE hamuje zachowania
agresywne i destrukcyjne oczekiwalismy ujemnej korelacji miedzy poziomem IE a
destruktywnymi strategiami rozwigzywania konfliktéw, czyli ,Wyijsciem” (eskalacja konfliktu
prowadzaca do zerwania) i ,Zaniedbaniem” (ignorowanie problemu). Te hipotezy
potwierdzity sie, ale wylacznie w grupie badanych kobiet: inteligentne emocjonalnie
partnerki czesciej raportowaty stosowanie aktywnej i konstruktywnej strategii reagowania
na konflikt (,Dialog”), natomiast rzadziej wykorzystywaty strategig aktywnga i destrukcyjng
(,Wyjscie”) oraz bierna i destrukcyjng (,Zaniedbanie”). Odpowiedzi mezczyzn nie ujawnity
zwigzku miedzy poziomem ich inteligencji emocjonalnej a preferowanymi reakcjami na
konflikt. Mezczyzni nie zauwazali takze, ze zwigzane z nimi kobiety o wyiszej IE stosujg
bardziej konstruktywne strategie rozwiazywania konfliktéw. Co ciekawe, mimo ze mezczyzni
o wyzszej IE nie deklarowali preferencji wobec adaptacyjnych technik postgpowania w
kryzysie, ich partnerki twierdzily, ze stosuja je oni czgsciej. Kobiety raportowaly zatem
zjawiska niezauwazalne dla mezczyzn. Poniewaz, jak sprawdzilismy, samoopisy megzczyzn
dotyczace wtasnych strategii rozwigzywania konfliktow nie roznity sie istotnie od ocen, jakie
wystawialy im partnerki, powodem nie byto to, ze kobiety idealizowaty swoich partnerow,
lecz prawdopodobnie fakt, iz przyjmowaty rolg ,eksperta” w zwigzku, poswiecajac wigcej
uwagi obserwowaniu i analizowaniu zachowar bliskiej osoby’.

3 Jak pokazuja liczne badania, w poréwnaniu z mezczyznami kobiety znacznie wigcej czasu poswigcaja na
analizowanie intymnej relacji, skupiaja sie na interpretowaniu zachowan partnera, sa bardziej uwazne i
$wiadome procesow, ktore w bliskim zwiazku zachodza (Bradbury i Karney, 2010), lepiej pamietaja wydarzenia
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W kolejnym badaniu analizowalismy zwiazek IE z reakcjami na trudne zachowania
partnera, na przyktad na nadmierng krytyke z jego strony (Smieja, 2018). Poczucie bycia
niedocenionym lub dewaluowanym jest dla wszystkich zakochanych 0s6b doswiadczeniem
bolesnym, ale ludzie réznie reaguja na takie niepokojace sygnaly ze strony partnera:
niektérzy pogtebiaja zaangazowanie w relacje, a inni — deprecjonuja zwigzek i wycofujg sie z
niego. Jak wiadomo, istotnymi czynnikami wptywajacymi na sposob reagowania w takich
sytuacjach s3: poziom samooceny, nieswiadoma postawa wobec partnera oraz zdolnos¢ do
samoregulacji, mierzona iloscig posiadanych zasobow (Murray, Gomillion, Holmes, Harris i
Lamarche, 2013). Nasz eksperyment miat odpowiedzie¢ na pytanie, czy i ewentualnie jaka
role odgrywa w tym procesie inteligencja emocjonalna. Aby sie¢ tego dowiedziec,
manipulowaliémy przekonaniem badanych dotyczacym tego, jak ocenia ich bliska osoba,
mierzac rownoczesnie ich zachowania oraz opinie na temat zwiazku. Bralimy pod uwage
zaréwno nieswiadome reakcje partneréw ujawniajgce sie w zachowaniu (regulowanie
bliskosci fizycznej z partnerem, patrzenie z perspektywy innego cztowieka) lub opiniach
(ocena atrakcyjnosci innych potencjalnych partneréw, ocena cech partnera), jak i swiadome
deklaracje dotyczace poziomu zadowolenia z rdznych aspektow zwigzku (bliskosc,
zaangazowanie, satysfakcja). Poza inteligencjq emocjonalng kontrolowaliémy takie cechy
indywidualne jak narcyzm i samoocena, poniewaz ich rola w ksztattowaniu reakcji na
odrzucenie zostata juz wczesniej wielokrotnie dowiedziona. Manipulowalismy réwniez
poziomem zasobow poznawczych, ktore, jak udowodnity badania Murray i
wspotpracownikéw (Murray i in., 2013), odgrywajq istotna role w procesie ksztattowania sig
postaw wobec partnera i relacji. Podobnie jak w badaniach innych autoréw (np. Tomlinson,
Aron, Carmichael, Reis i Holmes, 2013) wskaZniki oparte na $wiadomych opiniach i
deklaracjach nie przyniosly istotnych rezultatow: nie znalezliémy znaczacej roznicy miedzy
oceng zwigzku (wskaznikiem byta srednia z wystandaryzowanych wynikow skal badajacych
bliskoé¢, zaangazowanie, zadowolenie i ocene partnera) wystawiang przez osoby badane
przed i po manipulacji eksperymentalnej polegajacej na wzbudzeniu przekonania o byciu
deprecjonowanym przez partnera“. Analizy wskaznikéw mierzacych nieswiadome reakcje
partneréw pokazaly jednak, ze zdewaluowane przez partnera kobiety dysponujace
odpowiednio duza pulg zasobow, tym wyzej oceniaty atrakcyjno$¢ potencjalnego
alternatywnego partnera, im wyzsza IE posiadaly. Innymi stowy, inteligentne emocjonalnie
kobiety, czujac sie dewaluowane przez partnera, oceniaty potencjalne alternatywy jako
atrakcyjniejsze, jesli posiadaty wystarczajacq ilosc zasobow. Brak zasobéw hamowat ten
proces. Nieinteligentne emocjonalnie kobiety w tej samej sytuacji (posiadaty zasoby, a
partner zachowat sie nie fair) — deprecjonowaty innych mezczyzn. Spdjne z opisanymi
powyzej efektami wyniki przyniosta analiza drugiego wskaznika zainteresowania
alternatywnymi partnerami, a mianowicie decyzji dotyczacej tego, z ktorg z 0s6b
przedstawionych na zdjeciach osoba badana chciataby sie w przyszfosci spotkac. Uzyskane w
tym eksperymencie dane sugeruja, ze inteligentne emocjonalnie kobiety w sytuacji
niepewnosci wobec postawy partnera zaczynaja — najprawdopodobniej nieswiadomie —
szukac alternatyw dla obecnego zwiazku.

ze wspolnej historii, a ich reprezentacja poznawcza relacji jest bardziej rozwinieta i ztozona (Holmberg i

Holmes, 1994).

* Analizujac wyniki tego badania bralismy pod uwagg to, ze dane uzyskane od osob bedacych ze sobg w

zwiazku nie sa siebie niezalezne, a fakt ten moze istotnie modyfikowa¢ wariancje (w takich przypadkach,
stosowali$my analiz¢ wielopoziomowa). b%
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Aby dopetni¢ obraz w kolejnym eksperymencie badalismy, jak osoby o réznym
poziomie IE reaguja na poczucie, ze s3 przez partnera idealizowane (Smieja, 2018). Poniewaz
badania Jennifer Tomlinson i wspotpracownikéw (Tomlinson i in., 2013) pokazaly, ze
swiadomos¢ bycia nadmiernie pozytywnie ocenianym przez partnera moze wywotac pewne
negatywne reakcje i postawy wobec zwiazku (zwigkszenie dystansu fizycznego),
postanowiliémy sprawdzié, czy poziom IE moderuje ten zwigzek. Procedura tego
eksperymentu opierata sie na tym samym paradygmacie, ktory wykorzystalismy w badaniu
reakcji na dewaluacje, z ta roznica, ze zamiast indukowania badanym poczucia bycia
dewaluowanym przez partnera, dawaliSmy im do przekonania, ze s3 oceniani znacznie
pozytywniej niz by sie spodziewali. Wyniki tego eksperymentu pokazaty, ze poczucie bycia
idealizowanym skfaniato osoby o wysokiej IE do przypisywania partnerowi wigkszej liczby
zalet (w grupie oséb, ktore nie doswiadczyty manipulacji, IE nie miata zadnego zwigzku z
oceng wad i zalet partnera). Interpretujemy to jako specyficzng tendencje osob
inteligentnych emocjonalnie do zachowan opartych na wzajemnosci, pozwalajgcqa wzmocnic
dobre zwigzki i wycofac z relacji niekorzystnych.

Podsumowanie

Moja dotychczasowa praca naukowa obejmujgca opisane powyzej trzy linie badan,
zaowocowata poszerzeniem wiedzy o specyfice i roli IE w funkcjonowaniu ludzi. Poza
stworzeniem nowego narzedzia pomiarowego, opisaniem poznawczego podfoza zdolnosci
emocjonalnych i weryfikacja zwigzku IE z zachowaniami w réznych sytuacjach spotecznych i
relacjach interpersonalnych, zebrane na tysigcach uczestnikow naszych badan dane
pozwolity mi takie na wyciagnigcie ogdlnych wnioskéw dotyczacych natury inteligencji
emocjonalnej. Pierwszy z nich dotyczy jej relacji z postawami prospotecznymi. Mimo iz
pierwotna definicja IE sformutowana przez Mayera i Saloveya (1997) nie wigzata tej grupy
zdolnosci z dziataniami przynoszacymi korzys¢ innym ludziom, przez wiele lat w literaturze
naukowej i popularnonaukowej dominowat prospoteczny wizerunek IE. Zaktadano, ze ludzie
obdarzeni zdolnoéciami emocjonalnymi wykorzystuja je nie tylko dla wiasnego dobra, ale
takze dla dobra innych ludzi. Dowodéw na altruistyczng postawe osob o wysokiej IE
dostarczaty gtéwnie badania prowadzone w nurcie modeli mieszanych, wigczajgcych w
zakres IE wiele pozytywnych i adaptacyjnych cech osobowosci (np. Bar-On, 2000; Goleman,
1997). Bardzo wysokie korelacje skal IE z kwestionariuszami osobowosci pokazaty jednak
wyraznie, ze zrédtem istotnej relacji miedzy IE a zachowaniami prospotecznymi nie jest
natura tej pierwszej, lecz nasycenie samoopisowych narzgdzi pomiarowych takimi aspektami
osobowosci jak wysoka ugodowos$é czy niski neurotyzm (Bracket i in., 2006). Poniewaz
badania prowadzone w paradygmacie modelu zdolnosci nigdy nie przynosity jednoznacznych
wynikow, uczeni zaczeli uwazniej przygladac sie ,ciemnej stronie IE”, czyli wykorzystywaniu
zdolnoéci  emocjonalnych w celach instrumentalnych. Relacje miedzy IE a takimi
negatywnymi aspektami osobowosci jak makiawelizm czy psychopatia okazaty sie jednak
bardzo zfoione: czasem odnotowywano ze s3 ujemne, czasem dodatnie, a najczgsciej —
nieistotne. Podobny, pozornie niespéjny obraz przyniosty wyniki moich badan. Czesc
zebranych w nich danych mozna uzna¢ za przejawy prospotecznych postaw 0sob
inteligentnych emocjonalnie. Na przyktad, w eksperymencie wymagajacym oceniania prac
wykonanych przez nieznajome osoby, uczestnicy o wyzszej IE traktowali nieznanych sobie
réwieénikéw lepiej niz osoby mniej inteligentne, przyznajac im wigcej punktéw, co mozna
interpretowac jako przejaw pozytywnego nastawienia do ludzi, stymulujacego obie strony do
otwartosci i zyczliwosci. Jak wskazato inne badanie, podobnym kredytem zaufania ludzie
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inteligentni emocjonalnie obdarzali swoich partneréw, a Swiadomosc tego, ze bliska osoba
posiada wady nie wzbudzata w nich leku i zwatpienia w sens zwigzku. Pozytywnymi
przejawami posiadania wysokiej |E wydaja sie powigzania tej grupy zdolnosci 2z
konstruktywnymi reakcjami na kryzys (kobiety), sktonnoscia do asertywnego i rozwaznego
dziatania w stresie oraz zdolnoscia do szybszego opanowywania negatywnych emociji. Lista
zwiazkéw IE z ,pozytywnym” funkcjonowaniem w relacjach spotecznych, ktére nie znalazty
empirycznego potwierdzenia, jest jednak znacznie diuzsza. Nieistotna okazata sie korelacja
zdolnosci rozpoznawania i rozumienia emocji ze sktonnoscig do wspotodczuwania z innymi
ludzmi i umiejetnoscia patrzenia z ich perspektywy. W zadnym z badar osoby o wyzszej IE
nie ujawnily szczegdlnej zyczliwosci w ocenianiu znanych sobie ludzi. Nie znalezlismy
dowodéw na to, ze inteligencja emocjonalna wptywa na ocene bliskiej osoby — ludzie
inteligentni emocjonalnie nie idealizowali swoich partneréw ani bardziej, ani mniej niz mato
inteligentni. Posiadanie zdolnosci emocjonalnych nie ochronito badanych przed
rozczarowaniem bliska osoba, poziom IE nie miat bowiem znaczenia dla subiektywnej oceny
tego, jak bardzo obecny partner spetnia wczesniejsze oczekiwania. Inteligencja emocjonalna
nie zahamowata wpiywu niezadowolenia z partnera na oceng zwigzku, a znajomosc
wtasnych emocji i wiedza 0o emocjach partnera nie byly barierag w procesie obnizania sie
satysfakcji ze zwiazku na skutek rozczarowania partnerem. Whrew potocznym
oczekiwaniom, ludzie inteligentni emocjonalnie nie byli zadowoleni ze swoich zwigzkow
bardziej niz nieinteligentni. Przeprowadzone przeze mnie badania ujawnity takze ciemna
strone |E, wskazujac, ze zyczliwe podejscie i zaufanie, jakim osoby o wysokiej IE na poczatku
znajomosci obdarzaja innych ludzi, nie zawsze koriczy si¢ podejmowaniem dziatan na ich
korzy$é. Rezultaty jednego z eksperymentow pokazaty, ze kiedy w bliskiej relacji pojawia sig
sygnat podwazajacy sens jej istnienia, osoby — a doktadniej — kobiety o wyzszej IE sg sktonne
dziataé na wtasna korzy$é, a nie na korzys¢ partnera lub zwigzku, postrzegajac innych
potencjalnych partneréw jako bardziej atrakcyjnych i deklarujac chec spotkania z nimi.
Rozczarowanie partnerem (a szczegdlnie jego cechami sprawczymi) sprawia natomiast, ze
osoby charakteryzujace sig rozwinietymi zdolnosciami rozpoznawania i rozumienia emocji
czuja wobec niego mniejsze zobowigzanie niz osoby mafo inteligentne, nie wykazujac wcale
prospotecznych tendencji do podtrzymania relacji za ceng poswigcenia wtasnych potrzeb.
Ukfad opisanych powyzej zaleznosci skfonit mnie do postawienia tezy mowiacej, iz poziom
zdolnoéci emocjonalnych nie determinuje kierunku zachowan spotecznych, a IE jest
narzedziem wykorzystywanym do réznych celow (Smieja, 2018). Chociaz osoby o wysokiej IE
wykazuja tendencje do przyjmowania zyczliwych postaw wobec innych ludzi na poczatku
znajomosci, potrafig takie walczy¢ o wtasny interes, gdy dochodzi do konfrontacji (np.
wysoko ustawi¢ wstepne warunki negocjacyjne i nie ustepowac, gdy zmieniajg sig emocje
oponenta) lub wycofaé¢ swoje zaangazowanie z relacji, ktéra nie spetnia oczekiwan (kiedy
partner rozczarowuje lub dewaluuje). W sytuacji konfliktu interesow albo w przypadku oséb
posiadajacych cechy makiaweliczne lub psychopatyczne te same zdolnosci i kompetencje
moga stuzy¢ dziataniom antyspotecznym, poniewaz inteligencja emocjonalna utatwia
osiaganie celéw, ale w zaden sposéb ich nie okresla.

Druga istotng wiasciwoscig IE wykryta w moich badaniach jest jej szczegolna
przydatno$¢ w sytuacjach trudnych. Gdy interakcje miedzy ludZmi przebiegaja wedtug
znanego scenariusza, réznice migdzy osobami o wysokiej i niskiej IE zdajg sie niewielkie, bo
pewien podstawowy poziom zdolnosci emocjonalnych jest wiasciwy wszystkim typowo
rozwijajacym sie jednostkom. Pokazaty to migdzy innymi nasze badania dotyczace
elementarnych proceséw poznawczych. Jak sie w nich okazato, zadania polegajace na
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rozpoznawaniu podstawowych emocji lub reagowaniu na bodice automatycznie
przyciagajace uwage nie roznicowaty ludzi o réznych poziomach IE. Dopiero, gdy z powodu
presji czasowe]j albo nadmiaru bodzcow, trudnosc zadania rosta, osoby o wyzszej IE radzity
sobie z przetwarzaniem sygnatéw emocjonalnych znacznie lepiej niz osoby o nizszej IE.
Wydaje sie, ze wynik ten dopetnia obraz zaleznosci wykrytych w badaniach innych autorow
(np. Lopes i in., 2011; Lopes, Salovey, C6té i Beers, 2005), taczacy inteligencje emocjonalng
nie tyle z nasileniem pozytywnych aspektéw interakcji spotecznych, ile z hamowaniem
destrukcyjnego wptywu negatywnych czynnikéw w sytuacjach trudnych. Przeprowadzone
przeze mnie eksperymenty i badania kwestionariuszowe rozwijaja ten watek, wskazujac, ze
w sytuacji konfliktu z bliskg osoba, inteligentne emocjonalnie kobiety (a z perspektywy
partnerek — takie inteligentni emocjonalnie meiczyzni) stosuja bardziej aktywne i
konstruktywne strategie rozwigzywania problemow niz osoby o nizszej IE. Inteligencja
emocjonalna przydaje sig takze wtedy, gdy jednostka zajmuje trudng, czyli stabsza pozycje w
jakiej$ relacji: sprzedawcom pomaga w wynegocjowaniu korzystniejszego kontraktu, a
osobom nieposiadajagcym wtadzy w bliskim zwigzku pomaga stworzy¢ ztozong reprezentacje
bliskiej osoby, ufatwiajaca zrozumienie i przewidywanie jej dziatan. O tym, ze |IE objawia sig
dopiero w sytuacjach trudnych, posrednio Swiadcza takze wyniki eksperymentu nad
popularnosciag w grupie rowiesniczej: z dtugosci czasu potrzebnego do zdobycia uznania
wéréd nowych znajomych mozna wnioskowa¢, ze IE nie ujawnia sig szybko, a ludzie
posiadajacy jej wyzszy poziom wypracowujq sobie sympatie stopniowo, ujawniajgc swoje
zdolnoéci w sytuacjach diagnostycznych.

Trzecia, inna interesujaca wiasciwoscig 0séb o wysokim poziomie IE, ktorg udato mi
sie wykry¢ jest ich sktonnos¢ do dziatari opartych na wzajemnosci. Jak sie okazato, w réznych
sytuacjach spotecznych osoby inteligentne emocjonalnie czesciej niz nieinteligentne
dopasowuja swoje reakcje do zachowan partnera. Kiedy sg traktowane zyczliwie — odptacaja
tym samym (przeceniajg zalety idealizujgcego ich partnera albo jako$¢ pracy osoby, z ktorg
kooperuja), a kiedy doznaja przykrosci, zaczynaja sprzyja¢ wiasnym indywidualnym
interesom (np. podnoszac wartos¢ alternatywnych partnerow). Prawdopodobnie zdolnosci
percepcji i rozumienia emocji ufatwiajg rozpoznawanie zaréwno negatywnych, jak i
pozytywnych sygnatow spotecznych, a taka wiedza pozwala zachowa¢ sie adekwatnie do
sytuacji i wtasnych celow.

Reasumujac, rezultaty kilkudziesigciu badan wiasnych skfaniajg mnie do postawienia
tezy, iz wbrew rozpowszechnionym przekonaniom, inteligencja emocjonalna nie jest
pozytywna wiasciwoscia charakteru, ale zbiorem zdolnoéci wykorzystywanych zazwyczaj w
sytuacjach trudnych. Podobnie jak inteligencja ogolna, inteligencja emocjonalna pozwala
lepiej dostosowaé sige do Srodowiska i cho¢ nie wydaje sie niezbedna, gdy codzienne
wydarzenia przebiegaja utartym torem, w sytuacjach trudnych daje cztowiekowi wigksze
moizliwoéci adaptacyjne. Zgodnie z modelem Mayera i Saloveya (1997), ci, ktérzy posiadajq
te zdolno$¢ w stopniu wyiszym, operujq duzq iloscig wiarygodnych danych na temat
wiasnych i cudzych emocji. Dzieki tej wiedzy moga lepiej rozumie¢, przewidywac i
kontrolowa¢ sytuacje interpersonalne, jednak to, w jaki sposob to zrobia i co beda chcieli
osiagnac, zalezy przede wszystkim od ich osobowosci, motywacji i preferencji. Szczegotowo
uzasadniam te tezy w monografii opisujacej 25 badarn bedacych czescia trzech kilkuletnich
grantow finansowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (projekty 1 HO1F
036 29, N N106 1063 36, N N106 051139) oraz wielu mniejszych studiow, a takze kilku prac
magisterskich przeprowadzonych pod moj3 opieka promotorska. Poza przedstawieniem
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aktualnego stanu wiedzy o IE podejmuje w tej ksigzce probe zintegrowania rezultatow
wiasnych badan i spojrzenia na ten konstrukt z szerszej perspektywy.

Popularno$¢ inteligencji emocjonalnej opiera si¢ na przekonaniu ludzi o jej
uzytecznoéci w zyciu codziennym. Niestety, nadzieja na korzysci ptynace z rozwijania IE
wéréd menedzerdéw, nauczycieli, uczniow, czy pracownikéw stuzby zdrowia czgsto jest
pozywka dla pseudonauki i oszustéw zarabiajagcych na nieprofesjonalnych treningach i
publikacjach. Dlatego niezwykle potrzebne sa w tej dziedzinie badania podstawowe, ktore
poprzez doprecyzowanie teorii i wyjasnienie mechanizmow dziatania |IE uzasadnig sens
postugiwania sie tym pojeciem. Mam nadziejg, ze badania sktadajace sig na moj dorobek
naukowy, zaréwno te poswiecone poznawczemu podiozu IE, jak i te okredlajace role
zdolnoéci emocjonalnych w bliskich zwiazkach, a takie te stuzace stworzeniu rzetelnej
metody pomiaru, przyczyniajg sie do osiggniecia tego celu.
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5. Oméwienie pozostatych osiagnieé naukowo-badawczych (artystycznych).

5.1. Bliskie zwigzki.

0d poczatku pracy naukowej w kregu moich zainteresowan znajdowaty sie zagadnienia
zwigzane z psychologia bliskich zwigzkéw. Opisane w gtéwnej czgsci autoreferatu
badania inteligencji emocjonalnej czesto dotyczyly znaczenia tej zdolnosci w kontekscie
bliskich relacji, niezalezenie przeprowadzitam takze badania i napisatam teksty
poswiecone wytacznie procesom przebiegajgcym w relacjach romantycznych. W
opublikowanych do tej pory artykutach zajmowatam si¢ wptywem lgku przed Smiercig
(Terror Management Theory) na potrzebe nawigzania bliskiej relacji (Smieja, Kataska i
Adamczyk, 2006) oraz unikaniem bliskosci (Smieja, 2018). W manuskryptach, ktére wraz
ze wspdtpracownikami przygotowuje na podstawie eksperymentéw prowadzonych w
ostatnich latach (Smieja i Czarna, w przygotowaniu; Smieja, Czarna i Lewczuk, w
przygotowaniu) procesy zachodzace w interakcjach bliskich oséb beda analizowane
raczej z perspektywy motywowanego poznania niz réznic indywidualnych. Psychologia
bliskich zwigzkéw jest istotng czescia mojej dziatalnosci dydaktycznej i
popularyzatorskiej. Od o$miu lat prowadze w Instytucie Psychologii UJ zajgcia z tej
dziedziny (wyktady monograficzne, konwersatoria w jezyku polskim i angielskim,
seminaria magisterskie). Poniewa: zalezy mi, aby osoby zainteresowane relacjami
interpersonalnymi znajdowaty w przestrzeni publicznej rzetelne informacje na ten temat,
udzielam rowniez wywiadéw dla mediéw i przygotowuje wyktady otwarte.

$mieja, M., Kataska, M. i Adamczyk, M. (2006). Scared to death or scared to love? —
Terror Management Theory and close relationship seeking. European Journal of Social
Psychology, 36/2, 279-296.

Smieja M. (2018) Intimacy Avoidance. W: Zeigler-Hill V., Shackelford T. (red)
Encyclopedia of Personality and Individual Differences. Springer, Cham.
https://doi.org/10.1007/978-3-319-28099-8.

5.2. Poznanie spoteczne
Stworzony przeze mnie w ramach pracy doktorskiej model inteligencji spotecznej
opisywat trzy wymiary tego konstruktu: dekodowanie sygnatow spotecznych oraz
planowanie i monitorowanie wiasnych dziatan (Smieja, 2002). Sposréd tych trzech
obszaréw zawsze najbardziej interesowaty mnie zdolnosci i procesy zwigzane ze
spostrzeganiem i ocenianiem innych ludzi. Ten watek podejmowatam wielokrotnie w
kolejnych badaniach i tekstach. W rozdziale zamieszczonym w monografii zatytutowane;j
,Spoteczne $ciezki poznania” (Smieja, 2005) analizowatam proces spostrzegania i
oceniania ludzi z perspektywy réznic indywidualnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dorobku psychologii poznawczej. Redagujac te monografie wraz z Matgorzata Kossowska
i Stawomirem Spiewakiem staraliémy sie ukaza¢ role, jaka wiedza o poznawczym
funkcjonowaniu cztowieka odgrywa w wyjasnianiu ztozonych zjawisk spotecznych. W
rozdziale zawartym w redagowanej przez Mirostawa Kofte i Matgorzate Kossowska
ksigzce pod tytutem ,Psychologia poznania spotecznego” opisywatam z kolei jak projekt
psychologii ewolucyjnej wplynat na teoretyczne wyjasnienia réznego rodzaju btedow i
znieksztatcen spotecznego poznania (Smieja i Szmajke, 2009). Zajmowatam sig rowniez /
« i
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zwiazkiem miedzy osobowoscia a trafnoécia spostrzegania swiata spotecznego i
umiejetnoscia planowania wtasnych dziatar interpersonalnych (Smieja, 2005).

1. Kossowska, M., Smieja, M. i Spiewak, S. (red.) (2005). Spofeczne sciezki poznania.
Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

2. S$mieja, M. (2005). O réznicach indywidualnych w trafnosci spostrzegania i oceniania

ludzi. W: M. Kossowska, M. Smieja i St. Spiewak (red.) Spoteczne sciezki poznania.

Gdansk: Gdarskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Smieja, M. (2005). Inteligencja spoteczna a osobowosc. Psychologia Jakosci Zycia

4. Smieja, M., Szmajke, A. (2009). Psychoewolucyjne podejscie do spotecznego
poznania i zachowan spotecznych. W: Kofta, M., Kossowska, M. (ed.), Psychologia
poznania spofecznego: Nowe tendencje. Warszawa: PWN.

d

5.3. Samowiedza i samoocena

Czeé¢ moich zainteresowan naukowych dotyczyta samooceny, a doktadniej — nabywania
wiedzy na swoéj temat oraz sposobow mierzenia postawy wobec »ja”. Przedmiotem
moich rozwazan byly zaréwno mechanizmy wplywu otoczenia spotecznego na
ksztattowanie obrazu samego siebie, jak i wptyw wiedzy o sobie na spoteczne poznanie i
zachowanie. Strategie dziatania samowiedzy w obszarze poznania spotecznego i
interakcji z innymi opisatam wraz z Matgorzatg Kossowska w rozdziale bedacym czescig
monografii zatytutowanej ,Spoteczne zrédta samowiedzy” pod redakcjg Agnieszki
Niediwieriskiej i Jacka Neckara. Wspotpracujac z Krzysztofem Ciporg poddatam
natomiast krytycznej ocenie nie-deklaratywne metody pomiaru samooceny, opisujac ich
whaéciwosci i zastosowania. Jawna i utajona samoocena byly zmiennymi, ktére czesto
wtaczatam do projektow badawczych, majac zawsze na uwadze ich istotng role w
funkcjonowaniu spotecznym.

Kossowska M., Smieja, M. (2009). Spoteczne zrédta samowiedzy. W: Niedzwieriska A.,
Neckar, J. (red.) Poznaj samego siebie, czyli o Zrédfach samowiedzy. Warszawa:
Wydawnictwo Academica

Cipora, K., $mieja M. (2012). Samoocena nie wprost — kontrowersje, watpliwosci wokot
pomiaru i projekt badania. Poznarskie forum kognitywistyczne. Teksty pokonferencyjne
nr 6. 29-36. Poznan. ISSN 1689-9768

5.4. Kama muta

Zainteresowanie psychologia emocji byto powodem, dla ktérego wigczytam sie w
miedzynarodowy projekt badawczy majacy na celu opisanie i analize wtasciwosci
doswiadczenia nazwanego ,kama muta”. Tworcy tego konstruktu postanowili przyjrzec
sie stanom afektywnym i fizjologicznym zwigzanym z odczuciem okreslanym w jezyku
polskim jako ,wzruszenie” lub ,poruszenie”. Chodzito o precyzyjne opisanie tej
pozytywnej spotecznej emocji oraz o zweryfikowanie jej uniwersalnosci na podstawie
badan miedzykulturowych. Polska cze$¢ projektu obejmowata ttumaczenie i walidacje
baterii narzedzi do pomiaru ,kama muta” oraz przeprowadzenie badania, w ktorym obok
kwestionariuszy i skal, za pomocg filméw wzbudzano w uczestnikach uczucie wzruszenia.
Zebrane w ten sposob dane, poréwnane z odpowiedziami uczestnikow pochodzacych z
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18 innych krajow, postuzyly do opisania konstruktu w artykule opublikowanym w
czasopismie ,Emotion”.
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